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DICAS IMPORTANTES PARA O BOM APROVEITAMENTO

* O objetivo principal é aprender o conteudo, e ndo apenas
terminar o curso.

* Leia todo o conteudo com atencdo redobrada, nao tenha
pressa.

+ Explore as ilustracdes explicativas, pois elas sdo fundamentais
para exemplificar e melhorar o entendimento sobre o conteudo.

* Quanto mais aprofundar seus conhecimentos mais se
diferenciara dos demais alunos dos cursos.

+ O aproveitamento que cada aluno tem é o que faz a diferenca
entre os “alunos certificados” e os “alunos capacitados”.

* A aprendizagem ndo se faz apenas no momento em que esta
realizando o curso, mas também durante o dia-a-dia. Ficar atento
as coisas que estao a sua volta permite encontrar elementos para
reforcar aquilo que foi aprendido.

* Apligue o que esta aprendendo. O aprendizado s6 tem sentido
guando é efetivamente colocado em pratica
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MODULO | - COMPREENDENDO AS RELACOES FAMILIA -
ESCOLA

1. INTRODUCAO

A relacéo entre escola e familia enfrenta diversos desafios relacionados
com o papel e responsabilidade que cada instituicdo possui na formacao integral
da crianca. A partir de pesquisas bibliograficas em estudos sobre o tema,
procura-se buscar caminhos e descaminhos que auxiliem na formulacdo de
reflexGes para que ocorra uma relagdo harmoniosa entre a instituicdo escolar e
a familia.

A educacdo sempre ocupou um espaco importante na sociedade, na qual
a escola e a familia desempenham papéis fundamentais na transmissao dos
conhecimentos. Entretanto, ha muitos desafios em relagéo as responsabilidades
que cada instituicdo possui no trabalho pedagogico.

A politica de participacao dos pais € algo que intriga os profissionais da
educacdo, ja que se acredita que o bom desempenho escolar da crianca esta
diretamente ligado a participacdo dos pais na vida escolar do individuo. Dessa
forma, como fazer com que tal relacdo entre escola e familia propicie condigdes
favoraveis para que o aluno alcance o sucesso escolar? O que a escola deve
fazer para que a familia se interesse pelos assuntos relacionados a educacao do
seu filho?



A escola se apresenta como objeto importante nesse processo, ja que
devido a formacdo que os profissionais possuem, é cabivel que haja uma
iniciativa por parte desta instituicdo para que se estabeleca uma relacéo
harmoniosa e produtiva entre as duas partes envolvidas.

Escola e familia sdo eixos fundamentais no processo de desenvolvimento
do ser humano, entretanto ainda ha divergéncias no papel que cada um deve
desempenhar dentro do processo pedagdgico.

Partindo dos principios da Constituicdo Federal Brasileira (1988), ¢
evidente que as duas instituicdes devem trabalhar de forma cooperativa, num
processo de colaboragéo:

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do
Estado e da familia, sera promovida e incentivada com
a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, Seu preparo para O
exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o
trabalho (BRASIL, 2003, p.122)

A necessidade de encontrar caminhos que cooperam para a relacédo
vivenciada hoje pelas escolas e familias é evidente, diante de tantos confrontos
que ambas enfrentam na construcao de valores morais e éticos na conduta de
jovens e adultos inseridos no contexto escolar.

Dessa maneira, abordar o tema incluindo todos que participam da relacdo
escola-familia, partindo do papel que cada um deve desempenhar e buscar
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reflexdes acerca dos problemas cotidianos que as duas instituicbes enfrentam é
uma maneira viavel e pratica de encontrar respostas que possam colaborar para
que escola e familia possam caminhar juntas no processo de formacdo do
individuo.

2. A FAMILIAE AESCOLA
2.1. CONTEXTO HISTORICO

Segundo Liliana Sousa (1998), até ha bem pouco tempo as ligacdes
escola-familia existiram num nivel de afastamento considerado desejavel.
Apesar dos livros de educagao do século X VIII ja persistirem “nos deveres dos
pais em relacdo as coisas do colégio e ao preceptor, supervisionar os estudos, a
repeti¢ao das ligdes” (Aries, 1973, p.260 citado por Liliana Sousa, 1998).

De acordo com a referida autora, no inicio do século X1X, a maioria das
familias ndo tinha meios para se expressar na escola pablica. Esta era
frequentada, quase exclusivamente por criangas de meios populares. As
familias privilegiadas contratavam preceptores e em suas casas respondiam as
necessidades educativas dos filhos.

As alteracGes nas atividades de relacionamento entre escola-familia
deveram-se a mudancas em varias frentes: familia, escola, aspectos
socioculturais, assim como, a dados de investigacdo em educacdo (Montandon,
19872, p. 25, referenciado por Liliana Sousa 1998).

Esta mudanca verificou-se também no sistema escolar. Referenciamos a
extensdo da escolaridade obrigatdria, a democratizacdo dos estudos, a mudanca
nos contetidos e métodos de ensino. A escola assume tarefas mais amplas de
educacdo, que até ai estavam a cargo da competéncia da comunidade civil e
religiosa e mesmo da familia.



Segundo Liliana Sousa (1998), nota-se a nivel sociocultural o acentuar
da ideologia de participagédo, efeito do aumento da instrucédo da populacéo,
assim como a grande difusao do discurso especializado sobre educacéo.

De acordo com alguma investigacao cientifica, o papel e influéncia da
familia no desempenho escolar dos alunos tem vindo a salientar-se e, a partir
dai, realca a necessidade de uma ligagdo mais préxima e institucionalizada.

Liliana Sousa (1998) refere que a aproximacao entre pais e professores
considera-se um fator essencial para o sucesso das aprendizagens e do
desenvolvimento da crianca. Estando este, intimamente ligado ao facto da
aprendizagem ser de relagéo entre toda a comunidade educativa.

Como menciona Arroteia (1991) a crescente aceitacdo na escola de
outros sistemas comunitarios, € produto de uma mudanca global, quer sejam:
"dos modelos e das concepcdes de gestdo dos sistemas” e/ou sobretudo da
"ampla renovacgéo de mentalidades".

Nesse sentido, a problematica do envolvimento dos pais na escola (tanto
ao nivel da cooperagdo como da decisdo) € um processo vagaroso e
desencadeador de conflitos, antes de se constituir como uma rotina, "(...)
tradicdo, uma expectativa ndo declarada tanto por parte dos professores como
dos pais de atuarem de certa forma...0os novos professores e 0s pais de novas
criancas tendem a aceitar, absorver e desenvolver a tradi¢do. O fator chave € o
dos participantes verem no tempo dispendido algo que valha a pena e seja
agradavel” (Winkley, citado por Wolfendale, 1987, p. 132, citado por Liliana
Sousa, 1998).

O ser humano se encontra em um processo constante de socializacao
com o meio no qual vive, a partir das intera¢cbes com os individuos a sua volta
estabelece relacdes afetivas e sociais que irdo nortear sua trajetoria no processo
historico.

Nessa perspectiva socio-historica, a familia se torna um instrumento
primordial e fundamental na formagéo do individuo. Para entender melhor o
conceito de familia, Castro (2000, p. 205) apresenta-a como sendo a "célula
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mater da sociedade", pois desempenha papel importante no desenvolvimento
bioldgico e social, como também se torna a instituicdo da qual se origina tantas
outras.

De acordo com Aries (1981) a familia moderna, constituida por pai, mae
e filhos, foi formada a partir de diversas mudancas do pensamento religioso e
politico, em que somente apds trés séculos passou a valorizar o sentimento de
familia, como tambem o sentimento da infancia. Até meados do seculo XVII, a
crianca era vista como um adulto em miniatura; vivia exposta a tudo o que 0s
adultos participavam; até mesmos o0s artistas da época representavam as
criangcas com as mesmas caracteristicas dos adultos, distinguindo apenas o
tamanho. Entretanto, a partir do século XVIII a infancia passa a ter um espaco
reservado na sociedade moderna, comeca-se a valorizar a imagem da crianca,
como sendo uma fase distinta e peculiar, que merecia cuidados especificos, na
qual passariam a ser tratadas como individuos merecedores de necessidades
especificas relativas a infancia.

Segundo Aries (1981, p.160) “Esse fendmeno comprova uma
transformacéo consideravel da familia: esta se concentrou na crianca, e sua vida

confundiu-se com as relagdes cada vez mais sentimentais dos pais e dos filhos”.

A familia passou a ter um papel mais afetivo na formacéo da crianga,
enfatizando também a educacdo como fator importante nas relagdes
estabelecidas. A partir do momento que a infancia era reduzida, a crianca se via
atrelada ao universo adulto, no qual aprendiam as tarefas cotidianas por pessoas
mais velhas na condicdo de aprendizes. Nesse periodo ndo havia escolas, as
criancas recebiam o conhecimento de forma direta e
informal, por meio dos familiares. Dessa forma, a
familia se torna a primeira instituicdo responsavel
pela formagc&o do individuo (ARIES, 1981).

A educacdo fornecida pelos familiares era uma educacdo informal,
fundamentada na pratica das tarefas cotidianas, e ndo em um sistema de ensino.
Aries (1981, p. 156) acrescenta que “a crianga aprendia pela pratica, [...] toda

educacdo se fazia através da aprendizagem, e dava-se a essa no¢do um sentido
11



muito mais amplo do que o que ela adquiriu mais tarde”. Assim, o
conhecimento adquirido no seio da sociedade se tornava uma aprendizagem
fundamental para o individuo se situar dentro das relagdes estabelecidas no
contexto em que vivia.

Nessa nova visdo educacional, enfatiza-se o surgimento da escola como fonte
de uma educacdo sistematica, diferente dos saberes aprendido em casa. A
sociologia da educacdo, segundo Oliveira (2003, p.11), define educagédo como
sendo "uma das atividades bésicas de todas as sociedades humanas, pois a
sobrevivéncia de qualquer sociedade depende da transmissao de sua heranca
cultural aos jovens." Contudo, o papel da escola na transmissdo de
conhecimentos esta relacionada ao processo sistematico, que visa apenas a
transmissé@o de determinadas ciéncias, técnicas e contetdos, sendo assim uma
educacao formal no processo de desenvolvimento do individuo.

Ao mesmo tempo em que a escola tem por funcéo a socializagdo entre
seus participantes, Meksenas (1990) completa que a escola inserida num
contexto capitalista também desempenha a fungédo de segregar as pessoas, pois
como tem por objetivo a reproducdo social, acaba por dividir o ensino em
classes sociais, perpetuando a marginalizacdo das pessoas. Dessa forma, a
escolarizacdo se divide em duas realidades distintas, de um lado o ensino
destinado a classe dominante, do outro o ensino destinado a classe trabalhadora.

Em resumo, o processo de escolarizacdo é diferente para cada
uma das classes sociais, embora a ideologia tente mostrar que é o
mesmo. A classe empresarial recebe uma escolarizacdo que lhe
permite obter 0os conhecimentos necessarios para 0 seu exercicio
de classe dirigente. A classe trabalhadora passa por uma rede de
escolarizacdo que lhe possibilita apenas exercer um trabalho

disciplinado dentro de sua condicdo de classe dirigida
(MEKSENAS, 1990, p.136).
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A escola em sua origem era um bem que poucos podiam usufruir, pois a
educacédo formal era direcionada as elites dominantes, deixando o restante da
populacdo sem o0s conhecimentos
eruditos que eram transmitidos no
ambiente escolar. No entanto, a partir
dos ideais  estabelecidos na

Revolucdo Francesa no final do
século XVIII, a educacdo foi
estabelecida como direito de todos na maioria dos paises.

Nesta perspectiva global de transformacées de ideais, o Brasil teve esse
direito reconhecido somente com a Constituicdo de 1988, na qual foi
estabelecida a igualdade entre todos os cidadéos, e a educagéo, que antes era
vista como dever apenas da familia, passou a ser também dever do Estado, o
que favoreceu para que a educacdo basica se tornasse direito fundamental para
0 desenvolvimento do individuo.

2.2 CONCEITO DE FAMILIA

Este conceito remete-nos inicialmente para a existéncia de lagos de
sangue, distinguindo assim, a familia extensa, em que entra um consideravel
leque de parentescos: tios, primos, etc., da familia conjugal formada pelos
esposos, filhos e em diversos casos pelos avos.

13



Contudo, ha outro aspecto basico no conceito de familia, “o lar, ou seja,
a relacdo de coexisténcia debaixo de um mesmo teto de grupos de seres
humanos unidos entre si por uma relacdo de progenitor a descendente” (José
Flores, 1994; p.51). Mas para que a familia cumpra todos o0s seus objetivos é
necessario que a consanguinidade e a coexisténcia se baseiem no amor e no
respeito matuo. Segundo 0 mesmo autor, as familias onde ndo existe harmonia
nem equilibrio estdo impossibilitadas de cumprir as suas func¢des. Deste modo,
é de realcar que o0 amor, a entrega e 0 respeito mutuo sdo uns dos parametros
em gue se deve mover a dinamica familiar.

Constituem a familia um pai, uma mée e os filhos com um ente muito
particular que é o lar. O lar funda-se com o equilibrio necessario entre 0 amor
e autoridade, solidariedade e rivalidade. Geralmente, cada uma daquelas
funcdes € atribuida a um elemento da familia. Desta forma, concorda-se que o
pai ainda representa a autoridade, a mae o amor, 0s irmaos a rivalidade e o lar
a solidariedade.

Referenciando José Flores (1994), a familia, espaco educativo por
exceléncia, é vulgarmente considerada o nucleo central de individualizacéo e
socializacdo, no qual se vive uma circularidade permanente de emocdes e afetos
positivos e negativos entre todos os seus elementos.

A familia é também um lugar de grande afeto, genuinidade,
confidencialidade e solidariedade, portanto, um espaco privilegiado de
construcdo social da realidade em que, atraves das interacGes entre 0S seus
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membros, os fatos do cotidiano individual recebem o seu significado e os
"ligam" pelo sentimento de pertenca aquela e ndo a outra familia.

Neste contexto, a definicdo de Gameiro (1992) adquire todo o seu
significado:

“a familia ¢ uma rede complexa de relagdes e
emocdes que ndo sdo passiveis de ser pensadas com
os instrumentos criados para o estudo dos individuos”
(...) “a simples descri¢do de uma familia ndo serve
para transmitir a riqueza e a complexidade relacional
desta estrutura”. (Gameiro 1992:56)

A familia é o primeiro nucleo de pessoas onde o individuo inicia as suas
experiéncias de interacéo.

José Flores (1994) evidencia que o principal papel da familia perante a
crianga nos primeiros anos de vida € proporcionar-lhe para alem do alimento e
dos cuidados fisicos, aquilo de que mais necessita, ou seja, 0 aspecto psiquico:
afeto e seguranca. Outro fator muito importante e imprescindivel para o
desenvolvimento da crianca é o amor, tanto para a sua maturidade afetiva como
para a sua evolucdo intelectual. De todos os que rodeiam o bebé é da mée que
ele mais precisa (do seu carinho e da sua presenca).

Uma condicdo basica para que a crianca se sinta segura e amada é sentir-
se aceite pelos pais.

Outro aspecto ndo menos importante que os anteriores é a estabilidade.
A crianca necessita de uma situacdo estavel entre os diferentes componentes
que formam a familia. Essa estabilidade abarca desde o amor dos pais entre si
e aos seus filhos, até a orientacdo e a educacdo que Ihes devem enquanto nédo
alcancam a sua total autonomia, passando pela estabilidade das condigdes
econdmicas e materiais do lar.
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2.3 FAMILIA CONTEMPORANEA

A sociedade vem a cada dia se adaptando as realidades vivenciadas pelas
pessoas e, com isso, 0 conceito de familia passou a ser visto de maneira plural.

_‘ﬁ #
ﬁ‘f ®5: B

3
=
3
>

:s
3
?
3

e Familia Matrimonial: aquela formada pelo casamento, tanto

entre casais heterossexuais quanto homoafetivos.
16



Familia Informal: formada por uma unido estavel, tanto entre
casais heterossexuais quanto homoafetivos.

Familia Monoparental: familia formada por qualquer um dos
pais e seus descendentes. Ex.: uma mée solteira e um filho.

Familia Anaparental: Prefixo Ana = sem. Ou seja, familia sem
pais, formada apenas por irmaos.

Familia Unipessoal: nos deparamos com uma familia de uma
pessoa s6. Uma senhora vitva, por exemplo.

Familia Mosaico ou reconstituida: pais que tém filhos e se
separam, e eventualmente comecgam a viver com outra pessoa que
também tem filhos de outros relacionamentos.

Familia Simultanea/Paralela: se enquadra naqueles casos em
que um individuo mantém duas relacbes ao mesmo tempo. Ou
seja, € casado e mantém uma outra unido estavel, ou, mantém duas
unides estaveis ao mesmo tempo.

Familia Eudemonista: familia afetiva, formada por uma
parentalidade socioafetiva.

17



2.4 ASPECTOS LEGAIS SOBRE A RESPONSABILIDADE DA
FAMILIA NA EDUCACAO FORMAL

A familia desempenha um papel de grande importancia no
desenvolvimento do individuo, ja que sera a principal transmissora das
condutas e valores que permeardao o comportamento do ser que com ela convive.
A partir disso, aprofundaremos no contexto familiar brasileiro e suas
influéncias nas relacdes estabelecidas com outras institui¢es da sociedade, tal
como o ambiente escolar.

No Brasil, a familia passou por diversas mudancas, desde a colonizacao
escravocrata, que prevaleceu até o século X1X, até as transformacdes causadas
pela modernidade e industrializa¢do. Kaloustian (1998) ao organizar um estudo
sistematico relacionado a esta tematica aborda a familia como sendo a
instituicdo diretamente ligada a protecédo integral da crianca e do adolescente,
ja que sera a partir das relacbes familiares que o individuo iniciard sua
convivéncia social e cultural no seio da sociedade.

Assim, o autor complementa que a familia é vista como um espaco
privilegiado de socializagdo, no qual a crianca tera suas primeiras praticas de
convivéncia e divisdo de responsabilidades, buscara junto com o0s outros
integrantes da familia meios de sobrevivéncia e, sera o lugar em que iniciara
seu exercicio para a pratica da cidadania, com os critérios de igualdade, respeito
e dos direitos humanos.

“No ambiente familiar, a crianca aprende a administrar e resolver os
conflitos, a controlar as emocdes, a expressar 0s diferentes sentimentos que
constituem as relacdes interpessoais, a lidar com as diversidades e adversidades
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da vida” (WAGNER, RIBEIRO, ARTECHE & BORNHOLDT, 1999 apud
DESSEN, POLONIA, 2007, p. 23). Portanto, o desenvolvimento afetivo da
crianca também serd influenciado pelas relag6es familiares, o contexto familiar
podera atingir positiva ou negativamente o bem-estar de seus participantes. A
crianca, consequentemente, sera o reflexo da familia na qual convive, ja que a
familia é a fonte principal dos valores éticos, morais e culturais de cada
individuo.

Segundo Kaloustian (1998, p. 12) a situacdo familiar pode ser
caracterizada “por problemas sociais de natureza diversa, tais como atentados
frequentes aos direitos humanos, exploracdo e abuso, barreiras econémicas,
sociais e culturais ao desenvolvimento integral de seus membros”. Com isso,
cabe um novo olhar ndo somente aos fatores intrafamiliar, mas também aos
condicionantes que se encontram em torno do ambiente familiar, tais como as
politicas sociais do pais.

Na perspectiva educacional, a familia desempenha uma funcdo
importante na educacdo formal e informal. A instituicdo familia, bem como a
instituicdo escolar, sdo ferramentas primordiais no desenvolvimento social,
emocional, cultural e cognitivo do individuo, ao mesmo tempo em que sédo
transmissoras do conhecimento e dos valores éticos culturais.

Na escola, os conteudos curriculares asseguram a instrucdo e
apreensdo de conhecimentos, havendo uma preocupacao central
com o processo ensino-aprendizagem. J4, na familia, os objetivos,
conteudos e métodos se diferenciam, fomentando o processo de
socializacdo, a protecdo, as condicdes basicas de sobrevivéncia e
0 desenvolvimento de seus membros no plano social, cognitivo e
afetivo. (DESSEN, POLONIA, 2007, p. 22)

Contudo, apesar da familia ser considerada a primeira e mais importante
instituicdo da sociedade, é perceptivel a desvalorizacdo de tal instituicdo por
parte das outras células que regem o sistema politico-social brasileiro.
Constatamos que a situacdo social vivenciada no contexto familiar esta
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intimamente ligada ao desenvolvimento de seus integrantes que, segundo
Kaloustian (1998), se encontra inatingida pela politica oficial.

Quando esta existe, é inadequada, pois n&o
corresponde as suas necessidades e demandas para
oferecer o suporte basico para que a familia cumpra,
de forma integral, suas funcdes enquanto principal
agente de socializacdo dos seus membros, criancas e
adolescentes principalmente. (KALOUSTIAN, 1998,
p. 13)

Na medida em que a familia ndo cumpre com suas fungdes basicas,
consequentemente, ird gerar problemas adicionais que acarretardo no
desenvolvimento do individuo que ali convive com 0s demais membros. Sendo
assim, justifica-se a importéncia de uma boa estruturacdo familiar, bem como
as relacOes saudaveis dessa instituicdo com o0s demais segmentos sociais,
priorizando neste trabalho a instituicéo escolar.

O papel que a familia e a escola devem desempenhar na vida cotidiana
do ser humano é fonte de grandes estudos e investigacbes. Na Constituicao
Federal de 1988, foram incluidos alguns artigos que dizem respeito aos direitos
de cada cidad&o, bem como os deveres que cada individuo possui.

Dessa forma, a Constituicdo Federal apresenta a importancia da
participacéo ativa dos pais na vida social e cognitiva da crianca, a familia deve
agir como potencializador da educagdo formal de seus filhos, incentivando e
acompanhando o desenvolvimento do individuo.

Nota-se nos seguintes artigos da Constituicao Federal (1988) o papel que
a familia deve desempenhar na criacdo e educacdo de seus membros:
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Art. 205. A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboragéo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho. [...]

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado
assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito & vida, & salde, a alimentagdo, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacéo, exploracao, violéncia, crueldade
e opressao. [...]

Art. 229. Os pais tém o dever de assistir, criar e educar 0s
filhos menores, e os filhos maiores tém o dever de ajudar e
amparar os pais na velhice, caréncia ou enfermidade
(BRASIL, 2003).

Contudo, apesar da familia ser parte integrante do desenvolvimento do
individuo, a sociedade bem como o Estado também s&o ferramentas
importantes no processo educativo do ser humano, ja que elas interferem direta
e indiretamente no convivio social do individuo, estabelecendo juntamente com

os familiares condutas e valores culturais.

Com a elaboracdo do ECA (Estatuto da Crianca e do Adolescente) em
13 de julho de 1990, a proposta presente na Constitui¢do Federal foi reforcada,

0 que pode ser constatado nos seguintes artigos:

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral
e do poder puablico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacéo,
a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria. [...]
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Art. 53. A crianca e o adolescente tém direito a educacéo, visando
ao pleno desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio
da cidadania e qualificacdo para o trabalho [...]

Paragrafo Unico. E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagogico, bem como participar da definicdo das
propostas educacionais.]...]

Art. 55. Os pais ou responsavel tém a obrigacdo de matricular
seus filhos ou pupilos na rede regular de ensino. [...]

Art. 129. S&8o medidas aplicaveis aos pais ou responsavel: V -
obrigacdo de matricular o filho ou pupilo e acompanhar sua
frequéncia e aproveitamento escolar (BRASIL, 2002).

Estatuto da Crnhiauca e
do _Adolescente

Dessa forma, os pais ou responsavel deve ter atencdo especial a vida de
seus filhos, estando atentos aos cuidados e necessidades que cada crianca possuli
no seu processo de desenvolvimento. Entretanto, é importante ressaltar os

segmentos sociais que se encontram a disposi¢do dos pais, a instituicdo escolar
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é fundamental na educacdo formal que todo individuo deve adquirir para o seu
preparo ao exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho, contudo, cabe
aos pais direcionar a crianca para uma formacdo sistematica, enfatizando a

educacao como esfera significativa para seu desenvolvimento integral.

P
OValecup

cursos pedagogicos

MODULO Il - A INTEGRACAO DA FAMILIA NA EDUCACAO
ESCOLAR

3. O PAPEL DA FAMILIA NO PROGRESSO ESCOLAR DOS
FILHOS

De acordo com Ramiro Marques (2001), a forma como a crianca se
adapta aos diferentes meios ao longo da sua vida, e, em especial, a0 meio
escolar, é dependente em parte da educacao familiar e da natureza das relactes
pais - criancas. Com as suas atitudes, a familia, influencia o rendimento escolar.
Estar conhecedor do modo como ocorre essa influéncia facilita a compreenséo
de muitos aspectos, positivos e negativos, relacionados com os objetos de
conhecimento escolar.

Por vezes, encontram-se pais muito exigentes e severos que exigem dos
filhos um aproveitamento exemplar. Estes pais nunca estéo satisfeitos pedindo
sempre mais, esquecendo-se da crianca. O seu ponto de referéncia € um codigo
rigido que tem de se ajustar a determinadas metas, confrontando sempre o aluno
com um ideal, que o considera inacessivel. Deste modo, a relagdo estd dominada
por uma desilusdo permanente, alternando com censuras constantes. Nestes
casos, a crianca converte-se num depositario das ambicdes paternas nao
satisfeitas.
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As vezes, atitudes perfeccionistas dos pais significam uma forma de
sacudir, 0 mais cedo possivel, a «dependéncia da paternidade». Pedir-se-ia, no
fundo, que a crianca faca aquisicdes, realize progressos rapidos, enfim,
desprenda o mais cedo possivel dos cuidados e atenc¢des que subcarregam a sua
«agenda de trabalho». No entanto, é claro que a crianga capta muito bem as
rejeicdes, apercebe-se que 0s seus pedidos séo bloqueados, porgue s6 héa lugar
para «compensar» uns pais insatisfeitos. (Muniz 1993; p.24)

Segundo Ramiro Marques (2001), quando a crianca € vista, sobretudo
como uma obrigacdo incOmoda e insuportavel, talvez virgula as exigéncias
educativas estdo desprovidas de compreensdo psicologica, ndo se adequam ao
individuo e, frequentemente, tomam a forma de descarga encoberta e
racionalizada de sentimentos hostis. Ndo procuram a modificacdo do
comportamento, mas a descarga de tensdes; os conflitos e frustragbes sdao
imobilizados e depositados na crianca. Em suma, a crianca ndo é considerada
como pessoa independente, com vida prépria, mas como objeto.

Muniz refere que “a crianga necessita de ser reconhecida como um
sujeito ativo, com vida auténoma e propria, é claro, que tudo isso dentro de um
quadro que fixa certos limites e dependéncias, mas que atua como um fator de
seguranca” (1993:25). Neste quadro, intervém de forma decisiva a familia e
secundariamente a escola, ndo devendo apenas limitar, mas também propiciar
saidas aos seus impulsos e modelos para orientar o crescimento de forma
ajustada.

Ramiro Marques (2001) destaca que quando a crianca se sente anulada,
dominada, excessivamente controlada, etc., ndo se vé como um sujeito, mas sim
como um objeto. Os desejos que a crianga possui, a sua vida de fantasia, as suas
esperancas encontram-se blogueadas, ndo constituindo assim, uma fonte
estimulante de atividade e de éxito. Deste modo, a crianca é marcada por
atitudes de aceitacdo passiva das exigéncias dos outros, pois € um meio de
seguranca, embora n&o lhe proporcionem satisfacdo ou prazer. Nesses casos, as
criancas mostram-se ajuizadas, obedientes, como se estivesse plenamente
adaptada, mas em vez de ser uma crianca sadia, parece precocemente
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envelhecida. No entanto, a crianga pode triunfar escolarmente, mas esse éxito
é, normalmente, pouco consistente ou a custa do empobrecimento das suas
relacdes pessoais, de rendncias que lhe d&do um ar sisudo e triste.

De acordo com Braudilio Martinez Muniz (1993) os pais duros e muito
severos podem prejudicar a progressao mental da crianca, a mesma nao deixa
de acontecer com os pais tdo permissivos, que no fundo, abdicam de cumprir a
sua funcdo de pais; justificando o abandono com mudltiplas razbes, fazendo
afirmacBes como «a crianca deve ser livre», «é perigoso contrariar ou reprimir
a crianga», «na vida, 0 mais importante € que cada um se realize». No entanto,
quando se depara com os factos, demonstram grande pobreza para dar conteddo
a esses principios, mantendo assim as suas razdes com uma falta de sentido das
realidades e de conhecimento da crianca, devido a sua falta de contato com ela,
bem como a sua falta de intuicéo.

Segundo 0 mesmo autor o papel dos pais ndo é o de dar liberdade a
crianca, mas o de Ihe permitir que a possa conquistar de uma forma progressiva,
a partir de um conjunto de aquisi¢des o mais sélido possivel, proporcionando-
Ihe meios e aceitando que, com as suas iniciativas, possa introduzir
modificacdes, cooperar no meio humano, sem que para isso, 0S pais e
professores se submetam as exigéncias infantis.

O papel dos pais ndo é o de simplesmente proteger e persuadir a crianca,
mas o de lhe proporcionar um quadro suficientemente amplo, no qual se possa
desenvolver com seguranca. Neste sentido e de acordo com Ramiro Marques
(2001), é importante que 0s pais permitam a socializagdo com os companheiros
e com 0s membros da sociedade, pois permite a crianca adquirir formas de
vida mais autdbnomas, transferir parte dos seus afetos e dos seus 6dios, ter
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satisfacbes de modo menos dependente, dispor de outros ambientes para
exprimir e orientar parte das suas tensfes. A crianca para alem da dimenséo
escolar, tem outras facetas que merecem a atencao e o interesse por parte dos
pais, pois € através delas que a crianga expressa bastante da sua personalidade.

3.1 O PAPEL DA ESCOLA

Neste século, a escola € encarada como um direito pressupondo-se a sua
obrigatoriedade e gratuidade, aumentando, deste modo, o seu poder na
dindmica social.

Contudo, o “contexto escola” ¢ um agrupamento que nao se subordina a
livre escolha dos individuos. A partida, e com limites bem delineados, todas as
regras estdo definidas. Portanto, a escola resulta assim num sistema onde se
processa uma agao social especifica que a caracteriza, “ou seja, a educacao nao
é o resultado de uma acéo individual entre pais e filho -  educacdo familiar -
ou o professor e 0 aluno - educagéo escolar mas entre duas categorias sociais
distintas (...)" ( Pires, Fernandes & Lima, 1991:31 )

A escola desenvolve-se atraves de uma atividade especificamente
formalizada bem como em locais com caracteristicas fisicas e mesmo
psicologicas bem demarcadas (sejam horéarios, programas, metodos). Segundo
Durken, citado por Pires, Fernandes & Formosinho (1991) a escola socializa os
individuos no sentido de lhes proporcionar a sua devida integracdo na
sociedade. Neste contexto, a escola é atravessada pelas mesmas tensdes e
conflitos que se entrecruzam nessa mesma sociedade.

Na atualidade identificam-se, varios modelos de dindmica da escola,
onde a sua agdo pode ser caracterizada segundo o seu maior papel de
reproducao, interagcdo e comunicacao entre os Varios intervenientes no processo
educativo, como forma de atenuar o poder institucional.
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3.2 OBJETIVOS E PRINCIPIOS DA INTEGRACAO DOS PAIS
NO AMBIENTE ESCOLAR

Ao estudarmos os objetivos e principios do envolvimento parental na
escolarizacdo dos filhos é com o objetivo de clarificar o papel que os pais
podem desempenhar neste momento da vida dos filhos e tentar esclarecer como
serd um envolvimento saudavel.

Segundo Dale (1996), referenciado por Liliana Sousa (1998), os
primeiros objetivos da promogcéo da participacao parental sdo o estabelecimento
de uma relacéo de parceria, coordenacdo de papéis e defini¢do da relacdo. Nesse
momento inicial, o professor junta-se a familia de modo a compreender as
necessidades e preocupacdes parentais, negociar opcdes, partilhar informacgoes
e conselhos parentais.

Para conseguir esses objetivos exige um clima escolar aberto e amistoso,
nomeadamente a existéncia de uma sala de pais implicando, por parte dos
professores, competéncias de comunicagdo, que o levem a assumir atitudes
assertivas e empaticas (Hornby, 1995, citado pela mesma autora).

Alcancados esses patamares, esta concluida a preparacéo para objectivos
mais gerais. Kagan (1985), citado por Liliana Sousa (1998) destaca: colaborar
para o0 rendimento escolar positivo dos alunos; colaborar para 0 bem-estar
emocional e social dos alunos; enriquecer o programa escolar e o clima de
aprendizagem; estimular o crescimento e desenvolvimento dos pais; estimular
0 crescimento e desenvolvimento dos professores; estabelecer relagdo com a
comunidade.
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Todo este processo possibilita a melhoria das préaticas escolares através
da colaboracdo das familias no processo de aprendizagem escolar e
desenvolvimento integral dos alunos, aproximando escola e comunidade.

Desta forma, constréi-se uma plataforma comum de valores
educacionais e de expectativas que estabelece as razGes para aprender e guiar 0
processo de ensino. E, assim, atinge-se 0 grande principio-base desta
concepcdo, a partilha das responsabilidades educativas (Séré, 1988, citado por
Liliana Sousa, 1998).

No gue concerne as familias de meios socioculturais diferentes, permite-
se a prevencdo dos riscos de exclusdo social e cultural e, nos seus filhos, o
insucesso escolar. O acesso da escola as familias beneficia nas criangas, a
autonomia, a socializacao e a aquisi¢do matriz linguistica; nos pais, a adaptacao
dos pais a vida escolar, reconhecendo o seu novo papel de pai de aluno; aos
professores, a intencdo e necessidade de reunir a comunidade educativa.

E de salientar que, os pais de niveis desfavorecidos, que surgem com
sentimentos de incompeténcia elevados, devido ao seu nivel baixo de instrucéo
e formacéo, ao tipo de experiéncias culturais e profissionais, podem recuperar
a sua auto-estima através da compreensdo da competéncia relacional (Osiek-
Parisod, 1994, citado por Liliana Sousa, 1998).

3.3 VANTAGENS E OBSTACULOS
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Segundo Liliana Sousa (1998), envolvimento dos pais no processo
escolar dos educandos surge na literatura e na investigagao envolto em diversas
vantagens, relativas aos varios intervenientes: crianca, pais, professor, escola e
comunidade.

A crianga tem como principais beneficios 0 progresso no seu
desenvolvimento ¢ a melhoria do aproveitamento escolar” (Henderson, 1987;
Marques, 1993; Davies et al, 1989; Epstein & Connors, 1994; Silva, 1994;
Villas-Boas, 1994; citados por Liliana Sousa, 1998, p.71).

Quando se verifica nos pais maior interesse pela escolarizacéo dos filhos,
estes sentem-se mais motivados e desenvolvem atitudes mais positivas em
relacdo a aprendizagem, o que potencializa 0 seu sucesso. Isto é igualmente
verdade para os alunos com necessidades educativas especiais, pois, mesmo que
néo atinjam o nivel de aproveitamento dos colegas, sdo mais capazes de chegar
ao maximo das suas potencialidades.

De acordo com a referida autora, as criangas em risco, normalmente
provenientes de familias desfavorecidas, sdo aquelas que podem tirar mais
proveito, uma vez que a distancia que separa estes pais da escola diminui
(Davies et al., 1989; Belmont, 1995; citados por Liliana Sousa, 1998). E real
que a aprendizagem se constroi em relacdo, dai que a boa qualidade dessa
relacdo permita, também, ao aluno ter um sucesso mais efetivo.

Estes beneficios verificam-se também para os pais, tais como: promover
a sua auto-estima, aumentar as redes sociais, alargar a informacéo e o acesso a
materiais de apoio, acentuar o sentimento de eficiéncia e elevar a motivacao
(Davies et al., 1989; Marques, 1993; citados por Liliana Sousa, 1998).

Considerando-se aqueles fatores relevantes para todos os pais, quando
se trata de familias de criancas com dificuldades a importancia daqueles
elementos é acrescida. Na presenca de filhos com dificuldades escolares, 0s
pais, por vezes, mostram-se desanimados e sentem-se impotentes, sem
solugcbes. Com esta aproximacao da escola e de outros pais, ficam a conhecer o
que a escola esta a fazer, como podem contribuir e a quem podem recorrer, em
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caso de dificuldade. Além do qual, sentem que o seu papel é importante,
indispensavel e insubstituivel. Desta forma, 0s pais sentem-se competentes e
apoiados, 0 que é essencial para que se mantenham motivados.

Segundo Liliana Sousa (1998), outros que podem tirar partido desta
partilha sdo os professores, pois deste modo o seu trabalho torna-se mais facil
e satisfatorio, ja que tem o apoio dos pais e acesso a mais informacdo sobre a
crianca. Os pais conhecem a crianca ha mais tempo, sabem melhor como lidar
com ela. Esta participacdo possibilita, ainda, aos professores, lidar com os pais
com atitudes mais favoraveis e com quem podem partilhar preocupacoes.

No que concerne as repercussdes no atendimento de criangcas com
necessidades educativas especiais, sabemos que se trata de um trabalho dificil,
exigente e, muitas vezes, repetitivo. Os professores precisam conhecer bem os
alunos, o seu temperamento, as suas aptiddes e problemas. Os pais sédo
elementos essenciais, podendo dar sugestdes e informacdes importantes, além
de que podem continuar e reforcar alguns dos esforcos desenvolvidos pelo
professor.

A escola, enquanto instituicdo, pode também beneficiar desta
aproximacdo, ja que se descentraliza e aproxima da comunidade podendo, deste
modo, atingir padrbes educativos de maior qualidade, uma vez que estreita a
distancia dos participantes.

A nivel comunitario e social, também se verificam repercussdes
positivas, pois constata-se por parte dos envolvidos um desenvolvimento de
valores de igualdade e democracia (Marques. 1991; citado por Liliana Sousa,
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1998), o0 que designadamente para as criangas com dificuldades é fundamental
na sua futura integracdo social. Desta forma, todos se habituam a presenca das
pessoas com caracteristicas diferentes, tornando-se mais facil a relacdo e
evitando a segregacéo. A partilha de decisdes melhora a qualidade das opgoes
e a propria coordenacgéo dos servicos.

Aqueles beneficios sdo balancados por algumas desvantagens, como, por
exemplo, as necessidades de mais tempo e dinheiro para ensaiar e desenvolver
programas, acarretando uma sobrecarga para pais e professores (Liliana Sousa,
1998).

Constatam-se, ainda, alguns obstaculos a concretizacdo do envolvimento
parental, que se dividem por varias areas: tradi¢des historico-culturais, crencgas,
caracteristicas das instituicdes envolvidas e dos proprios programas.

Acerca das tradi¢fes ligadas as circunstancias historico-culturais, em
Portugal desde a época do Marqués de Pombal, o Estado desenvolveu uma forte
centralizacdo de todos os processos, 0 mesmo se verificando na educacgéo. A
escola desenvolveu-se como um servigo do Estado (Afonso, 1993; Afonso,
1994; Formosinho, 1989 citados por Liliana Sousa, 1998), em que o poder foi
central (e burocratico), sendo dado pouco lugar as familias e comunidade local
(as autarquias seriam responsaveis pelo apoio logistico, as familias por
enviarem os filhos a escola e os professores assumiriam o poder e estatuto de
pais enquanto a crianca estivesse a sua guarda).

E de salientar que, as mudancas, que a legislacdo ja prevé, em
direcdo a uma escola como instituicdo da comunidade local (Afonso, 1993;
Afonso. 1994; Formosinho, 1989, citados por Liliana Sousa, 1998), deparam
barreiras na tradicdo anterior, que entretanto se implantou nos intervenientes.
Esta nova concepcéo de escola implica a diversificagdo de modelos e estruturas,
uma maior interferéncia das familias e a preocupacdo em satisfazer as
necessidades da comunidade.

Marques (1993), Vaz (1983) referenciados por Liliana Sousa (1999),
destacam que a herancga que ainda se vive, tomando a escola como um servigo
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sem ligacdo de relevo a comunidade, deixa-nos a tradicdo da separagdo ou
descontinuidade. Podendo ainda se verificar que, a escola ocupa-se da educagéo
cultural, ignorando os pais e a comunidade de origem da crianca, enquanto a
familia é o espaco de educacao natural.

Segundo a referida autora, quando se estabelece uma ligacdo proxima,
encontra-se algumas crencas enraizadas que dificultam a aproximacéo dos pais.
De acordo com a tradicdo de separacgdo, a escola é vista como um lugar de
respeito, onde se aprende, sendo a familia responsavel pela entrega dos filhos,
limpos, asseados, alimentados e com o material necessario. O ndo cumprimento
destas exigéncias leva a conclusao de que os pais néo se interessam pelos filhos,
sem se atender, muitas vezes, a realidade dessas familias.

Reconhecem-se que as maiores dificuldades colocam-se nas familias
mais desfavorecidas ja que as outras em media partilham os valores educativos
dos professores e a grelha de leitura € a mesma. Deste modo, 0s pais de classes
populares, normalmente, transpdem em si uma experiéncia de escola primaria
dolorosa e negativa. Ressaltando-se que a sua vivéncia escolar quase nunca
ultrapassa a 4.a classe, pelo que a escola é, também, um mundo estranho.

Segundo Liliana Sousa (1999), a escola surge envolvida, para estas
familias, em representacdes magicas (Benavente et al, 1992, que ora vdo num
sentido benévolo (a escola de fadas, com funcéo de promogéo social) ou numa
direcdo mais amarga (a escola das bruxas, da qual s6 se pode esperar insucesso
e critica).

A representacao destes sentimentos em relacdo a escola, sdo transmitidos
aos filhos, que, enquanto alunos, revivem as representacdes dos pais. Portanto,
para os alunos desfavorecidos a escola € um mundo distante, diferente do seu.

Grande parte das escolas publicas séo dificeis de alcancar uma vez 0s
professores ndo saberem comunicar com pais de meios socioculturais
desfavorecidos. Facto este que se relaciona com a tendéncia que temos de tratar
todas as familias como comparaveis e semelhantes, quando, na verdade, estas
apresentam atitudes e expectativas diferentes em relacdo a escola e a
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escolaridade dos filhos. Pelo qual, os programas de envolvimento dos pais
devem ter esta realidade bem presente.

3.4 MODELOS DE ENVOLVIMENTO DOS PAIS
NA ESCOLARIZACAO

A relacdo escola-familia tem sido conceitualizada e exercida de
diferentes formas, que estabelecem diferentes papéis para cada um dos
elementos (professor, pais e alunos) e revelam as atitudes dos participantes em
relagéo ao assunto.

De forma geral, podemos constatar que as atitudes se repartem num
continuo, tanto para os pais como para os professores. As diferentes familias
demonstram opinides contrastantes acerca do seu envolvimento que véo desde
a rejeicdo de qualquer contato até a necessidade de um quadro informal de
relacionamento, encontrando todos os tipos de interacdo, com uma maior
incidéncia nos niveis intermédios.

“Sobre a opinido dos professores acerca do envolvimento dos pais, os
dados de investigacdo indicam que, mesmo cientes dos beneficios dessa
participacdo, os professores, em geral, ndo sdao favoraveis.” (Montandon,
1987a; Epstein, 1986, citado por Liliana Sousa, 1998, p.79). Mas, também aqui,
encontramos um continuo de atitudes.

De acordo com Montandon (1994), citado por Liliana Sousa (1999), os
pais estdo mais disponiveis para contatos com a escola, sendo que a pertenca
social da familia e o desempenho escolar da crianga tem um papel importante.
Referenciamos que as familias de classe média envolvem-se mais facilmente
pela proximidade cultural, e pais de criangas com sucesso sentem-se com mais
vontade de ir a escola.

Deste modo, as diferentes atitudes tém dado origem a diferentes
conceitualizagdes praticas da participacao parental.
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Tém sido desenvolvidos varios modelos de envolvimento dos pais no
processo escolar dos filhos. Comeau & Salomon (1994) reconhecem dois tipos
de modelo: o hierarquico, em que se organiza a gradacdo de etapas, tendo como
pressuposto o alcance de escaldes superiores; o circular, em gque todos 0s niveis
de participacdo sdo igualmente importantes e se apoia no proposito de que nem
todos os pais tém os mesmos interesses pelos diversos tipos de participacdo,
cada pai deve ter oportunidade de colaborar segundo 0s seus interesses,
competéncias e recursos. (citado por Liliana Sousa, 1998)

Epstein (1987) citado por Liliana Sousa (1998), apresenta um dos
modelos hierarquicos mais divulgados. Destaca cinco formas basicas de
envolver os pais, sublinhando que um programa compreensivo as deve incluir
todas. Segundo o autor, esses tipos de envolvimento séo: tipo 1, obrigacdes
bésicas dos pais, ou seja, as praticas familiares relacionadas com a seguranca,
bem-estar, afeto, satde, alimentacdo e vestuario; tipo 2, obrigacdes béasicas da
escola, referente a comunicagdo da escola com as familias sobre programas
escolares e progresso do aluno (inclui o envio de fichas de avaliacdo ou
informativas, os contatos telefonicos, o uso da caderneta do aluno; tipo 3,
envolvimento dos pais na escola, abarca o trabalho voluntario na escola e na
sala de aula; tipo 4, envolvimento em atividades de aprendizagem em casa, 0S
professores dao ideias aos pais de como podem apoiar o seu filho nos estudos;
tipo 5, participacdo em tomadas de decisdes, compreende o desempenho de
funcdes especificas em estruturas de gestéo escolar.

Mais tarde (Epstein & Connors, 1994, citados por Liliana Sousa, 1999)
acrescenta um tipo 6, respeitante a colaboracdo e intercambio com a
comunidade, na qual, cada escola deve decidir quais as praticas a privilegiar.

Heleen (1988), citado por Liliana Sousa (1998) expde uma tipologia
circular, onde inclui as seguintes modalidades: tomada de decis&o, os pais sdo
decisores, por exemplo no PEI, sdo elementos ativos; co-producao, organizacédo
de atividades, individuais ou coletivas, desenvolvidas em casa ou na escola, no
sentido de facilitar a aprendizagem dos alunos; "advocacy", no sentido de
defender a crianca, a nivel administrativo e legal e, mesmo, junto da sociedade;
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apoio escolar, pode ser financeiro, a defesa pelas associa¢fes de interesses, a
organizacao de atividades ou a divulgacéo de informac0es; educacéo parental e
apoio, inclui esforgos para ajudar os pais com stress.

Nesta situacdo, o objetivo da participacdo e da capacitagdo, uma vez
inseridos no sistema os pais, escolhem a forma de como gostariam de participar.

De acordo com Liliana Sousa (1998), as atividades que se podem incluir
nestes modelos sdo varias: informacéo reciproca, formacdo de pais, suporte,
participacdo na orientacdo de decisdes, apoio a realizacdo dos trabalhos de casa.

Os profissionais (professores) aparecem como agentes privilegiados na
promocao desta parceria. Como tal, tém de abandonar a posi¢éo de preservacéo
do seu territorio, a qual implica relacbes simetricas (conflito) ou
complementares rigidas (dependéncia/passividade dos pais), aceitando a
partilha do terreno e, portanto, interacdes complementares flexiveis (didlogo e
negociacao).

PAIS E PROFESSORES

Bl

UOMA PARCEIRA POSITIVA!

Parece evidente, que relacdo entre pais, professores e alunos é algo que
ocorre em quaisquer circunstancias, pois eles estdo em contato permanente,
sobretudo, através da crianca. No entanto, questionamo-nos, como se concretiza
essa relacdo, que tipo de colaboracdo € pedida e permitida aos pais, como estes
se disponibilizam e o que eles préprios desejam.

A nocdo de colaboracdo emerge como adequada, pois prevé a
participacdo de cada um como pode e quer, associada a ideia de escola como
comunidade educativa, ou seja, aberta a todos os interessados no processo
educativo.
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Contudo, ndo se deve exigir demais dos pais, tanto na escola como em
casa, para que reste tempo para situacdes da vida familiar em que a escola nao
esteja subjacente, dai que seja essencial a negociacgéo.

4. A IMPORTANCIA DA RELACAO ESCOLA/FAMILIA

Torna-se essencial conhecer o processo educativo da crianga quanto aos
seus objetivos, fases, elementos intervenientes e componentes, para
compreender o lugar de cada um dos agentes educativos.

. de salientar que, a relacdo escola-familia necessita ser enquadrada
no desenvolvimento da crianca, de forma a ser esclarecida a sua finalidade e
fungdes especificas. “O processo educativo representa o periodo durante o qual
a crianca passa de um estado de dependéncia absoluta a outro de autonomia”
(Evequoz, 19872 p. 38, citado por Liliana Sousa, 1998, p.75). Trata-se do
processo de individuacdo que se estabelece através de trocas progressivas e
permanentes entre o sujeito e 0 meio.

Os objetivos deste processo direcionam-se a socializacdo e integracéo do
individuo, ou seja, com a “adaptacdo as exigéncias da sociedade ou de uma
comunidade em particular” (Kellerhalls & Montandon, 1991, p. 14, citados por
Liliana Sousa, 1998). Uma das principais finalidades € a educacéo, a qual esta
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contida nesses dois aspectos e refere-se ao conjunto de acbes que os diversos
agentes empreendem deliberadamente para integrar a crian¢a na vida social
(Kellerhall & Montandon, 1991, p.14, citados por Liliana Sousa, 1998). O
processo de socializacdo engloba, também, as influéncias voluntérias, tais
como, ritmos de vida, linguagem corrente, gestos quotidianos.

A educacgdo envolve varios dominios que tém sido identificados sob
diferentes designacOes, em que destacamos: Kellerhalls & Montandon (1991)
que indicam os saberes, moral, étnicos de interacdo e marcos de identidade;
Bouchard (1994) que aponta a aquisicdo de conhecimentos, técnicas de
condutas sociais, estabelecimento de relacdes afetivas e cuidados de saude e
corpo (citados por Liliana Sousa, 1998). O equilibrio (ou tendéncias dominantes
no desequilibrio) entre esses dominios vai destinar 0 modo como 0 processo
educativo da crianca se desenrola e a (s) direcdo (6es) que toma.

Liliana Sousa (1998) referencia Fairbaim, o qual, considera que o
processo educativo da crianca se desenrola em trés fases: a primeira é a
dependéncia infantil, caracterizada pela relagdo entre pessoas indiferenciadas
(a crianga no seio da familia); a segunda é a fase de transicéo, delicada e dificil,
de um estado de dependéncia, protecdo e seguranga para um periodo de
incerteza; a terceira é a dependéncia madura, patente na relacéo entre pessoas
diferenciadas.

Podemos concluir que a familia e a crianca sdo elementos sempre
presentes, enquanto 0s outros agentes educativos (variados) vao entrando e
saindo, sendo a crianca o elemento de unido entre todos. Os outros participantes
vao aparecendo relacionando-se com a crianga e a sua familia.

A escola aparece na fase de transicdo, possibilitando a separacdo
(protegida) da familia, com uma caracteristica peculiar em rela¢do aos outros
agentes educativos, a obrigatoriedade.

Segundo Liliana Sousa (1998), o modo como os pais exercem influéncia
sobre os filhos, ou seja, 0 seu estilo educativo, define-se a partir de quatro
aspectos: as finalidades/objetivos que privilegiam na educagéo do seu filho; os
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métodos/estratégias pedagdgicas que utilizam; a estruturacdo (diferenciacdo) de
papeis existentes na familia; e a forma como coordenam estas tarefas com
outros agentes educativos.

Como objetivo principal aparece o desenvolvimento de um perfil
especifico de personalidade social (Kellerhalls & Montandon, 1991, p. 33,
citado por Liliana Sousa, 1998), ou seja, o afirmar de um conjunto de aptidoes
que cada um necessita para viver na sua comunidade. Essas aptiddes, como
vimos no esquema anterior), sdo: auto regulacdo (saber definir os seus préprios
objetivos e (persegui-los)); acomodacédo (adaptar-se aos ritmos e convencoes
sociais); cooperacao (ser capaz de se relacionar corretamente com os outros); e
sensibilidade (ser imaginativo e criativo nas mais diversas atividades).

De acordo com o referido autor, as técnicas de influéncia séo os métodos
pedagogicos utilizados para orientar as opcOes da crianca, e tém a ver,
fundamentalmente, com a disciplina. Existem, essencialmente, quatro: controlo
(forma exterior de impor obrigacdes e interdi¢cdes); motivacdo (estratégia de
indole interna, visa modificar o vontade por determinada conduta); moralizacéo
(usa 0 apelo a valores superiores para legitimar ou ndo determinado
comportamento; e relacdo (manipula-se o contexto relacional da pessoa para
modificar o0 seu comportamento).

Liliana Sousa (1998) descreve que, a estruturacdo dos papéis dentro da
familia relaciona-se com o grau de diferenciacéo e as atitudes de conjunto em
matéria de socializa¢do, podendo adoptar varias formas: dupla diferenciacdo
(os homens e as mulheres assumem papéis diferentes); diferenciacdo simples
(mée e pai investem diferenciadamente); e indiferenciacdo (a participacao e os
recursos propostos séo, sensivelmente, idénticos).

De acordo com a mesma autora, destaca-se também que, a coordenacgéo
com 0s outros agentes educativos pode repartir-se por quatro formas; oposi¢éo
(o outro agente tem apenas uma competéncia bem definida, ndo se considera
desejavel a sua intervencdo); delegacdo (a missdo atribuida aos outros é muito
difusa); mediacdo (reconhece-se uma competéncia muito especifica a
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determinado agente, valorizando em larga medida as suas mensagens); e
cooperacao (agrupa situacdes de delegacdo e mediacao).

Portanto, podemos reconhecer como 0 processo educativo da crianca,
Ccuja raiz esta na vivéncia familiar, se vai sucessivamente ligando com outros
agentes educativos. E de salientar que, a familia e, principalmente, os pais, € a
primeira educadora dos filhos, sdo a mais influente e cuja presenca tem maior
permanéncia.

4.1 A INTERFACE SISTEMICA FAMILIA - ESCOLA

Segundo Liliana Sousa (1998), torna-se essencial reconhecer qual a
importéncia desta relacdo no desenvolvimento da crianca.

Escola e familia sdo diferentes, com valores e tipos de lealdade diversos,
mas que ndo se podem ignorar. Essas duas instituicdes possuem finalidades
comuns quanto ao desenvolvimento da crianca, das quais se destacam, a
potencializacdo Optima das capacidades da crianca, a promocdo da sua
socializacdo e autonomia/individuacdo, contribuindo para o bem da crianca.

Considerando a existéncia destes objetivos comuns e partilhados, é
fundamental utilizar estratégias educativas convergentes, concorrendo para a
mesma finalidade, criando um elo entre as regras da familia e as da escola
(Garbellini, Nanchen & Kuhfuss, 1984, citado por Liliana Sousa, 1998). Estas
entidades ndo tém de chegar a um acordo sobre os metodos, mas comunicar a
propdsito deles, e desta forma aos varios intervenientes, atribuindo-se
competéncia e reconhecimento.

Ambas as instituicdes estdo envolvidas na educacdo de uma mesma
crianca, portanto, sdao elementos de um sistema relacional, estando em
permanente comunicacdo; é impossivel ndo comunicar simultaneamente com
todos os protagonistas numa situacdo relacional (Brouet & Michard, 1988: 7,
citado por Liliana Sousa, 1998). De acordo com a autora mencionada, o logo
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comunicacional entre escola e familia € obrigatorio, constante e sistematico. No
dia-a-dia, ha um conjunto de influéncias reciprocas.

Segundo a autora, 0 que se joga na relacdo escola-familia é a dimensao
coeducativa, notoria em questdes do tipo: como pode a escola perseguir 0s
objetivos com criangas provenientes de familias com valores tdo heterogéneos?
Como permitir a crianca ser educada, sem que 0s agentes se tornem objeto de
um discurso qualificante, colocando-a num conflito de lealdade?

Da escola para a familia constatam-se algumas exigéncias efetivas,
quanto ao funcionamento e a tomada de consciéncia desta influéncia, sua
interpretacao e gestao .

No que concerne as alteracdes no funcionamento destacamos como 0s
horarios e periodos de férias sdo adaptados ao calendéario escolar e as despesas
do material escolar, roupas, mobiliario. Para além dessas situacoes, a familia
tem de enviar os seus filhos e sujeita-los as aprendizagens que a escola
transmite: conhecimentos, valores, normas socioculturais e educativas, e aos
processes de avaliagdo e hierarquizacdo em termos de sucesso/insucesso,
capacidade/incapacidade. Contudo é de salientar que, o desempenho escolar da
crianga orienta a apreciagao que a comunidade faz dos pais: bons pais tém filhos
com bom aproveitamento escolar, maus educadores sdo responsaveis pelo
insucesso escolar dos filhos.

No entanto, também a familia influencia a escola. A vida interna da
familia determina as expectativas e aspira¢es em relacdo aos filhos, funciona
como modelo, envolve uma representacéo da vida futura da crianca e carrega
uma heranca familiar visivel na imagem de si, desejo de aprender,
caracteristicas de personalidade e capital cultural.

De acordo com Evequoz, (1987), citado por Liliana Sousa (1998), os
modos de comunicacao e interacdo pais-filhos podem comportar mensagens de
trés niveis: a primeira, no sentido de manter uma relacdo de dependéncia; a
segunda, que confirma a competéncia para efetuar determinadas tarefas sem
apoio; a terceira, permitindo a controlada de independéncia. Mensagens estas,

40



que apresentam efeitos sobre a auto-estima da crianca e condicionam as
relacdes que mantém na escola, com colegas e com a propria aprendizagem.
Também, o proprio comportamento do aluno influencia 0 modo como os pais
se vao adaptando as exigéncias escolares, assim como a forma como os pais se
posicionam face ao professor € relevante, as atitudes sdo variadas: competicdo
afetiva, divergéncia educativa ou falta de suporte as solicitacGes.

A interdependéncia quanto ao trabalho educativo proporciona conflitos
que devem ser negociados. E imprescindivel encontrar um espaco de
confluéncia (LaGorce, 1988, citado por Liliana Sousa, 1999), em que haja
complementaridade.

4.2 COMUNICACAO FUNCIONAL E DISFUNCIONAL

. relacdo entre a escola-familia entidades desenvolve-se na
vigilancia, controle e avaliacdo reciprocas que podem ser construtivas ou
destrutivas. A partida, na primeira situacdo (comunicacdo funcional) espera-se
uma troca no sentido de ir reajustando e ultrapassando problemas, ja na segunda
(comunicacéo disfuncional), normalmente, tenta determinar-se o culpado.

Segundo Liliana Sousa (1998), caminhar no sentido de uma
comunicacao funcional implica resolver o grande problema dessa relacéo, ou
seja, determinar os limites entre o papel educativo dos pais e dos professores.
Na realidade, podemos encontrar sobreposicdo e interpretacdo de papéis, que
segundo Relvas (1995) (citado pela referida autora), tém finalidades e funcdes
idénticas para papéis diferentes, o que torna a relacdo entre eles simétrica.

As funcbes que lhes sdo comuns incluem protecdo e apoio a
individualizacdo e crescimento dos jovens e a promocdo da adequada
socializacdo. Os papéis diferenciam-se no sentido que a familia desempenha as
tarefas a partir de situacbes ndo muito sistematizadas; tem maior peso na
prestacdo de cuidados e, quanto a socializacdo, investe mais nas vertentes
afetiva e pessoal. Por sua vez, a escola age em situacdes especificas. A relacdo
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diferencia-se, também, no tempo, pois € vitalicia com a familia e restrita com a
escola.

No que respeita aos contextos onde a relacdo pode ocorrer, esta & mais
variavel junto da familia e limitada junto dos professores, em que a escola
promove mais a autonomia enquanto a familia privilegia a dependéncia.

E de salientar que as redes de comunicagio direta sio fundamentais,
permitindo ultrapassar incompreensdes, conflitos e acusacdes.

No entanto, a comunicacdo &, essencialmente, mediatizada e indireta,
aumentando, assim, 0s riscos de se tornar ambigua. Ao pronunciarmo-nos de
como as relacOes sdo mediatizadas ndo nos referimos apenas a quem da e recebe
informacdo, mas também como elas sdo interpretadas. E sabido que a
proliferacdo e divulgacdo de conhecimentos cientificos, na sua maioria lidos de
forma pouco cuidada, estdo na base de vérias atribuicbes (causais) de
comportamentos.

As informac0es trocadas sobre crianca, familia ou professor, em que 0s
rumores que circulam, sdo, também, situacbes que prejudicam a relacdo. No
que concerne a pragmatica da comunicacado, os problemas que podem surgir a
partir desses mal-entendidos s@o varios, como por exemplo, o professor
considera que os pais ndo se interessam pela crianca, pois ela ndo faz os
trabalhos de casa e os pais consideram melhor o filho tentar fazer sozinho e ser
corrigido pelo professor.

Por sua vez, quando os niveis analdgico e digital ndo estdo de acordo,
isto €, se 0 que € dito ndo corresponde ao que na relacédo se transmite, a interacéo
evolui para niveis de desconfianga, distanciamento e desqualificagao.

Em suma, podemos dizer que, quando as fungdes e 0s papéis se
sobrepbem héa algum conflito natural, que faz parte da negociacdo. Mas, ha,
também a luta para saber quem € o mais competente e quem é o culpado, cada
um pretende manter a sua identidade, funcéo e projeto, desqualificando o outro
ou sobrevalorizando um terceiro.
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No entanto uma comunicacdo funcional deve garantir aos adultos a
possibilidade de colaborar para o melhor crescimento e maturacao, envolvendo
a aceitacdo da definicdo reciproca da elacéo.

A funcdo da relagcdo pais - professores e a regulacdo, ou seja, a
clarificacéo de regras, contribuem para que os atores meta comuniquem para
edificarem uma representacdo comum (Perrenoud, 1987, citado por Liliana
Sousa, 1998).

“©Valecup

' cursos pedagogicos

MODULO 11l - FASES DO DESENVOLVIMENTO INFANTIL NA
ESCOLA E A PARCERIA FAMILIAR

5.  ORGANIZACAO POR IDADE

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996, explicita no
art. 30, capitulo II, secdo II que: “A educacdo infantil sera oferecida em: | -
creches ou entidades equivalentes para criancas de até trés anos de idade; Il -

pré-escolas, para as criangas de quatro a seis anos”.

Este Referencial Curricular Nacional para a Educacdo Infantil adota a
mesma divisao por faixas etarias contemplada nas disposi¢des da LDB. Embora
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arbitraria do ponto de vista das diversas teorias de desenvolvimento, buscou-se
apontar possiveis regularidades relacionadas aos aspectos afetivos, emocionais,
cognitivos e sociais das criancas das faixas etarias abrangidas. No entanto, em
alguns documentos fez-se uma diferenciacdo para os primeiros 12 meses de
vida da crianga, considerando-se as especificidades dessa idade.

A opcdo pela organizacdo dos objetivos, conteldos e orientacdes
didaticas por faixas etarias e ndo pela designacéo institucional — creche e preé-
escola — pretendeu também considerar a variacao de faixas etarias encontradas
nos varios programas de atendimento nas diferentes regides do pais, nao
identificadas com as determinacdes da LDB.

51 ASPECTOS DO DESENVOLVIMENTO NA IDADE
ESCOLAR E NA ADOLESCENCIA

5.1.1 DESENVOLVIMENTO COGNITIVO

Jean Piaget (1896-1980) foi um dos grandes estudiosos do
desenvolvimento cognitivo. Ele parte do pressuposto de que o desenvolvimento
mental ndo pode ser dissociado do crescimento fisico e defende que ha um
paralelismo entre eles. A inteligéncia, para Piaget, modifica-se a medida que a
crianca se desenvolve e parte de um continuo um entre reflexos biolégicos,
movimentos espontaneos e habitos adquiridos, que podemos localizar na fase
de bebé (no periodo sensério-motor), até alcancar as habilidades de realizar
operacOes abstratas, caracteristicas do periodo operatorio formal (final da
adolescéncia).

E, portanto, um processo de conhecimento que tem como material tanto
a informacdo do meio em que vivemos quanto o que ja esta registrado na nossa
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memoria, ou seja, a inteligéncia se constroi a partir da interacdo entre o
organismo e o ambiente.

Piaget descobriu que o desenvolvimento da crianga pode ser dividido em
estagios mais ou menos delimitados, de forma que um estagio anuncia o
posterior, assim como é condicdo necessaria para ele. Piaget propds quatro
estagios do desenvolvimento cognitivo: (a) o sensério-motor (de 0 a 2 anos),
em que o0 bebé entende o mundo a partir dos seus sentidos e das suas agdes
motoras; (b) o pré-operatorio (de 2 a 6 anos), em que a crianca passa a utilizar
simbolos, classificar objetos e utilizar ldgica simples; (c) o operatdrio concreto
(de 7 a 11 anos), em que inicia o desenvolvimento de opera¢bes mentais como
adicdo, subtracdo e inclusdo de classes; e (d) o operatorio formal (de 12 anos
em diante), em que o adolescente organiza ideias, eventos e objetos,
imaginando e pensando dedutivamente sobre eles. Os estagios seguem uma
ordem fixa de desenvolvimento, mas as pessoas passam por eles em velocidades
diferentes (BEE, 1997; PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

Neste momento, vamos exemplificar o periodo operatorio concreto, que
caracteriza o pensamento na idade escolar. Nesta fase ha um grande salto em
termos qualitativos. A crianca em idade escolar apresenta uma capacidade de
raciocinar sobre o mundo de uma forma mais légica e adulta, embora adquira a
habilidade de realizar essas operagdes apenas no concreto, ou seja, vendo,
pegando, experimentando.
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Especialmente no inicio deste estagio, € imprescindivel que as
aprendizagens contemplem oportunidades de contar, comparar, analisar,
experimentar, rever. Uma estratégia interessante € unificar areas para otimizar
0 aprendizado. Estamos falando de, ao trabalhar um tema que pode ser
especifico de qualquer area, utilizar a Matematica, a Lingua Portuguesa e outras
areas do conhecimento. Por exemplo, o tema de Ciéncias “A importancia da
agua para a sobrevivéncia humana” pode ser trabalhado em Ciéncias, enquanto
pesquisa sobre a origem da agua, em Lingua Portuguesa, na qual pode ser
elaborado um texto sobre o assunto (grafia correta das palavras, paragrafos,
construcao de frases etc.), em Matematica, com a realizacdo de problemas que
envolvem questdes do cotidiano (como analisar a conta de agua, qual foi o gasto
de um més para outro, analises de técnicas eficazes para a economia de agua
etc.).

Podemos observar que Piaget (1960), ao descrever comportamentos que
as criancas estdo aprendendo dos sete aos 11, 12 anos, contempla
comportamentos descritos no exemplo acima. O autor defende que, ao final
deste periodo, o rol de comportamentos descritos a sequir deve estar instalado
no repertério comportamental da maioria das criangas. Entre eles, estdo:
pensamento espacial (calcular distancias, saber ir e voltar da escola, calcular o
tempo de ir e vir de algum lugar, decifrar mapas); nocdo de causa e efeito (saber
que atributos afetam um resultado); classificacédo e seriacdo (organiza objetos
em categorias, em classes e subclasses); raciocinio indutivo (parte de fatos
especificos, particulares, para conclusGes gerais); nocdo de conservacdo (a
quantidade é a mesma independente da forma) e habilidade para lidar com
numeros, solucionando problemas matematicos envolvendo as quatro
operacOes (PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

Com essas habilidades, a crianga em idade escolar esta em uma fase de
grande avango cognitivo e com capacidade para compreender os conteddos
abordados em sala de aula. Ela apresenta também interesse em organizar
colecOes e estd apta a participar de jogos com regras complexas. Todo esse
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processo é gradual, mas o ambiente deve oportunizar situacfes sistematicas e
organizadas para que isso aconteca.

Outro pesquisador que esclareceu bastante sobre a influéncia do meio
ambiente foi Lev Vygotsky (1896-1934), que propds a teoria sociocultural. Esse
autor defende que s6 ha desenvolvimento tipicamente humano se a pessoa for
exposta a uma cultura, apropriando-se das crencas, valores, tradi¢bes e
habilidades do grupo social ao qual pertence. Mello (2004, p. 142-143)

esclarece que “isso significa que a relagdo entre desenvolvimento e
aprendizagem ganha uma nova perspectiva: nao € o desenvolvimento que
antecede e possibilita a aprendizagem, mas, ao contrario, é a aprendizagem que
antecede, possibilita e impulsiona o desenvolvimento™.

Os adultos significativos (pessoas mais velhas que convivem
diretamente com a crianca e que sao responsaveis pelo seu desenvolvimento,
como pais e professores) ou pares (irméos, primos, colegas de escola) mais
velhos, séo os que auxiliam a crianca a dirigir e organizar seu aprendizado até
que ela o internalize. Esse processo ocorre na Zona de Desenvolvimento
Proximal, que € a lacuna entre 0 que a crianca sabe fazer com independéncia e
o0 que precisa aprender com a ajuda de alguém mais experiente. “Andaime” € 0
termo utilizado para descrever o tipo de ajuda que é dado a crianca nessa fase
de aprendizado. Vygotsky néo descreve o desenvolvimento em fases ou estagio,
mas defende uma aprendizagem que ocorre durante toda a vida, com ajudas
especificas do ambiente social e cultural para desenvolvé-la (PAPALIA;
OLDS; FELDMAN, 2006).

A teoria de Vygotsky (1988) traz implicagdes muito importantes para a
educacdo. Assim como Piaget, Vygotsky também enfatizou a aprendizagem
ativa em vez da passiva. Para eles, é imprescindivel identificar o conhecimento
gue a crianga possui para, a partir de entdo, poder avancar.

Outro aspecto importante no desenvolvimento cognitivo é a dupla
fungéo da linguagem. Por um lado, segundo Vygotsky, ela serve de veiculo para
0s adultos transmitirem as criancas 0s modelos que sdo culturalmente
valorizados como forma de pensar e solucionar problemas; por outro, também
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se torna uma das ferramentas mais poderosas de adaptacédo intelectual dessas
criancas (SHAFFER, 2005).

Ha indmeras outras teorias (CARRARA, 2004) que poderiamos citar,
mas o importante € que, para todas, otimizar o desenvolvimento significa
organizar as aprendizagens do simples para o complexo, considerando o ponto
de partida de cada crianca. Para isso, é preciso identificar o que cada crianca
sabe sobre o contetdo apresentado e quais hipoOteses tem a respeito dele, para
que o professor possa, a partir dai, planejar o que sera ensinado.

Considerando o desenvolvimento cognitivo, a medida que transitam pela
idade escolar as criangas fazem progressos constantes nas habilidades de
processar e reter informacgdes. Compreendem como a memoria funciona e
desenvolvem estratégias para utiliza-la. Desenvolvem a capacidade de atencéo
concentrada, focalizando no relevante e desconsiderando o irrelevante da
informacdo. A aprendizagem da leitura e da escrita amplia o repertorio
funcional da crianca, proporcionando o0 acesso as ideias e a imaginacdo de
pessoas, lugares e tempos distantes. A medida que a escolaridade avanca, a
compreensao da leitura vai sendo aperfeicoada. Para isso, o professor deve
lancar mdo da variedade de possibilidades de leitura (livros, revistas,
quadrinhos, jornais, panfletos etc.) fazendo associagdes com conhecimentos
prévios, resumos, figuras. O professor deve monitorar a crianca, incentivando-
a a compreender o0 que Ié e a desenvolver estratégias para resolver eventuais
problemas, como reler trechos dificeis, ler uma frase de cada vez e decodifica-
la, pensar em exemplos.

A escrita se desenvolve paralelamente a leitura. Porém, € comum
encontrarmos jovens estudantes que sdo competentes em “escrever”, isto €, sao
capazes de copiar, mas ndo leem o que escrevem. O ato de escrever, mesmo
sem a competéncia da leitura, pode ter duas vantagens: uma para o professor,
por manter o estudante ocupado, e outra para o estudante, que acaba mantendo
esse comportamento em alta frequéncia.

Escrever tem, além da tarefa fisica de desenhar as letras, as regras de
ortografia, pontuacdo e gramatica que, gradativamente, sdo incorporadas ao
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repertério do estudante. Seja considerando a aprendizagem da leitura e da
escrita, seja tomando a aprendizagem de conhecimentos socialmente
construidos, o sucesso do desempenho escolar esta diretamente associado ao
que a escola e os professores oferecem enquanto ambiente organizado de
aprendizagem para a aquisi¢do das habilidades pertinentes a esse contexto. A
escola tem como uma de suas caracteristicas a interagdo com adultos
significativos e com pares da mesma idade cronolégica, com 0s quais 0s
estudantes geralmente ndo possuem vinculo afetivo inicial.

A familia também é um contexto de aprendizagem e exerce influéncia
muito grande sobre a crianca em idade escolar. Todavia, em nosso pais ha a
predominancia de familias com baixa renda e, consequentemente, cuidadores
com baixa escolaridade, o que d& a escola um papel prepon-derante no
desenvolvimento da crianga. Uma boa interagdo entre esses dois contextos —
escola e familia — pode auxiliar as familias a desenvolverem, junto aos seus
filhos, o interesse e a valorizacdo pela escola e pelo produto ai gerado: a
aprendizagem dos contetdos escolares significativos e importantes para o seu
futuro como cidadao e como profissional consciente e produtivo.

Entretanto, mesmo que a maioria consiga se apropriar dos
conhecimentos acumulados, observa-se criancas com diferentes desempenhos
que necessitam de atendimento especializado. Entre as dificuldades de
aprendizagem nessa etapa, estdo aquelas que podem ser pontuais e atenuadas
com atendimento especifico, como a dislexia (transtorno de linguagem que se
expressa na dificuldade de ler, escrever e contar) e o Transtorno do Déficit de
Atencdo e Hiperatividade - TDAH (caracteriza-se por desatencdo persistente
com a presenca ou ndo de excesso de atividade motora ou verbal).

As deficiéncias sensoriais, como a visual e a auditiva, bem como a
deficiéncia motora, dependem do oferecimento de condi¢bes de ensino que
eliminem ou minimizem barreiras naturais, para ndo aumentar as dificuldades
para a aprendizagem (braile, computador, intérprete de Libras). A deficiéncia
intelectual (desempenho abaixo do esperado nas areas académicas), todavia,
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pode necessitar de reorganizacao curricular para dar a oportunidade para que
esses alunos frequentem a escola regular com seus pares.

As altas habilidades ou superdotacdo (desempenho em uma ou mais area
académica, fisica e/ou musical acima do esperado para sua idade cronoldgica)
€ uma area pouco valorizada. Todavia, essa populacdo tem sido identificada
com mais frequéncia e as suas necessidades vém sendo, aos poucos,
reconhecidas. Esta previsto, para o estado de Sdo Paulo, o atendimento em
Educacdo Especial para estudantes com altas habilidades ou superdotacao.

5.1.2 DESENVOLVIMENTO EMOCIONAL E SOCIAL

Ao longo da idade escolar (de 6 a 11 anos), o crescimento cognitivo
possibilita que as criangas desenvolvam conceitos mais elaborados sobre ela
mesma, assim como maior controle emocional. Mas o0 que é a emocdo? A
emocdo pode ser definida como uma resposta (tristeza, medo, raiva, alegria)
que é produzida por uma informacao que vem do mundo externo ou interno a
nos. Elas podem ser positivas ou negativas, sdo automaticas, inconscientes e
preparam 0 nN0sso corpo para agir diante do perigo, de situagdes incomodas ou
mesmo diante de situacdes prazerosas. Ao tomarmos consciéncia dessas
reac0es emocionais, experimentamos sentimentos que precisamos aprender a
reconhecer e a lidar.

Cada vez mais tem sido reconhecida a importancia da inteligéncia
emocional (BISQUERRA, 2012), a capacidade de nos conhecermos, de saber
ouvir, de se colocar no lugar do outro, da solidariedade, da convivéncia, enfim,
de viver melhor.
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Nessa fase, as criancas vao se conscientizando de seus proprios
sentimentos e dos sentimentos dos outros e comegam a controlar melhor suas
emocdes em situacdes sociais. O crescimento emocional se expressa em
autocontrole de emog0es negativas. Sabem as emocgdes que as deixam tristes,
bravas ou amedrontadas e, inicialmente, podem reagir a elas de formas
inadequadas (agressivas ou tentando ndo reconhecé-las), mas, com ajuda do
adulto, podem aprender formas mais adaptativas de identifica-las e expressa-
las. Se contrariada, uma crianga em idade escolar pode apresentar agressao
fisica ou verbal contra quem a contrariou e, nesse caso, 0 professor ou 0s
familiares podem ajuda-la a entender os motivos do outro e identificar outras
formas de expressar seu descontentamento que nao seja agredindo-o.

Os ambientes familiar e escolar s&o fundamentais para o
desenvolvimento do controle da emocao e da autoestima (sentimentos positivos
acerca das suas possibilidades, confianga em si mesmo, a maior facilidade em
aceitar desafios). Felizmente, as criancas retraidas e isoladas estéo, atualmente,
recebendo maior atencdo por parte dos adultos significativos. O que antes
parecia um comportamento adequado, com a maxima de que “crianga quieta ¢
crianga educada”, tem sido motivo de preocupacao e, as vezes, ¢ realizado o
encaminhamento dessa crianca para o atendimento psicologico. E isso é bom!
Uma crianga retraida pode preocupar-se excessivamente com seu desempenho
em uma situacdo social, desenvolvendo um padrdo de impoténcia para lidar
com essas situacdes (PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

O desenvolvimento de comportamentos pro-sociais (aqueles que
promovem interacOes sociais que oportunizam a aprendizagem de outros
comportamentos) ajudam as criangas a tornarem-se mais empéticas em
situacOes sociais, livres de emog0des negativas e competentes para enfrentar os
problemas de maneira mais construtiva. Trabalhar em sala de aula com
estratégias de encenacdo de situacdes do cotidiano e que também envolvam a
troca de papeis, auxilia na compreensdo do problema sob o ponto de vista do

outro. E um passo decisivo para o desenvolvimento da empatia.

o1



Aspectos da familia podem interferir no desenvolvimento de
comportamentos psicossociais da crianga. Com 0 aumento gradativo da
presenca da crianca na escola em tempo integral, o papel desse contexto no
desenvolvimento dessas habilidades torna-se crucial. A equipe escolar pode
acompanhar e desenvolver acbes que auxiliem no desenvolvimento de um
repertorio de comportamentos pro-sociais que resultem em interacfes sadias
entre pares e adultos significativos. As muitas configuracdes familiares
possiveis, com énfase nas familias reorganizadas, frutos de separacdes e
recasamento, podem resultar em variabilidade de normas e regras que, nem
sempre, as criangas conseguem apreender e discriminar como devem se
comportar em cada um dos locais, de forma a responder eficientemente a elas.

Relacionar-se com pares da mesma idade cronoldgica € um excelente
aprendizado de comportamentos pro-sociais. Adquirem senso de identidade,
habilidades de lideranca, de comunicacéo, de cooperacdo e de papéis, além de
regras. E o inicio do afastamento dos pais, ja que o grupo de amigos abre novas
perspectivas (PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006). Todavia, nessa fase, a
identidade de grupo tem a ver com as diferencas de género, que determinam o
tipo de relacdo de amizade (meninos tém maior quantidade de amigos que as
meninas) e de brincadeiras (meninos preferem brincadeiras ao ar livre, que
necessitem de grande atividade fisica, enquanto que meninas brincam em
lugares cobertos e mais proximos da casa delas).

Os professores devem incentivar as criangcas a experimentar situagoes
novas, interagindo com companheiros de sexo diferente em um ambiente
seguro e acolhedor.

Mesmo muito préoximos ainda da familia, € uma época em que,
principalmente no ambiente escolar, as criangas tém contato com valores
diferentes dos seus, pondo a prova aqueles aprendidos com a familia. E quando,
para ser aceito no grupo, pode abrir médo de valores familiares para responder a
outras formas de controle. Criangas que ja possuem antecedentes antissociais
estdo mais abertas a influéncia de outros, apresentando comportamentos
socialmente inadequados para ser aceito no grupo de amigos. E importante que
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a escola identifique tais liderancas, neutralizando-as. E preciso treinar
habilidades sociais, de forma que a participacdo da crianga no grupo seja um
fator de protecdo do seu desenvolvimento.

Nessa fase, comeca a aparecer o preconceito (atitude desfavoravel em
relagdo a outros membros do grupo que, por algum motivo, destoam da
maioria). Ele, em geral, aparece e é reforcado pelo grupo. O bullying (conjunto
de comportamentos agressivos, geralmente maldosos, deliberados e aplicados
de forma consistente e frequente em vitimas incapazes de se defender) torna-se
mais frequente e impiedoso. A equipe escolar, principalmente o professor, deve
estar atento para impedir que atitudes de agressdo a outros acontecam,
utilizando estratégias de manejo comportamental. Incentivar a amizade em
detrimento de disputas e competicdes € saudavel e pode estabelecer um
ambiente favoravel para o desenvolvimento de comportamentos socialmente
aceitaveis, que contribuam para o desenvolvimento dos estudantes.

Os problemas de comportamentos mais frequentes nessa fase séo:
comportamento desafiante opositor (negatividade, hostilidade e provocacéo);
fobia escolar (medo irrealista de ir a escola); e depressdo infantil (transtorno
afetivo caracterizado por sintomas como falta de amigos, falta de prazer, pouca
concentracgdo etc.).

Erik Erikson (que viveu entre 1902 e 1994), em sua teoria do
desenvolvimento psicossocial, destaca que durante o ciclo de vida o individuo
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enfrenta oito principais crises ou conflitos. Cada conflito, ou tarefa a ser
vencida, surge em um momento especifico, em funcdo tanto da maturagéo
bioldgica quanto das exigéncias sociais que o individuo tem que enfrentar em
diferentes momentos de sua vida. Cada crise, se vencida, prepara para uma
resolucéo satisfatoria da crise seguinte (SHAFFER, 2005).

Erikson (1998) enfatiza a natureza adaptativa e racional de nds, seres
humanos, tendo captado muitos dos problemas cotidianos em seus oito estagios
psicossociais:

(a) confianca béasica versus desconfianca (de 0 a 1 ano), quando a
principal tarefa é a de confiar no cuidador principal e, caso isso ndo ocorra em
funcdo do comportamento do cuidador, a crianca pode ver 0 mundo como um
lugar ameacador e ndo confiavel;

(b) autonomia versus vergonha e davida (de 1 a 3 anos), quando a
principal tarefa da crianca € ser capaz de fazer as coisas sozinho, como se vestir,
se alimentar etc. e a falha em alcancar a autonomia gera a vergonha e a davida
em sua propria capacidade;

(c) iniciativa versus culpa (de 3 a 6 anos), quando a crianca deve
aprender o equilibrio entre ter iniciativa e respeitar os limites, e a falha na
obtencdo desse equilibrio gera a culpa;

(d) produtividade versus inferioridade (de 6 a 12 anos), quando a crianca
em idade escolar deve desenvolver um dominio das habilidades escolares e
socialis, e sua falha leva a sentimentos de inferioridade e baixa autoestima;

(e) identidade versus confusdo de papéis (de 12 a 20 anos), quando o
adolescente deve estabelecer sua identidade social e ocupacional basica, ou tera
dificuldade em desempenhar seu papel como adulto;

(f) intimidade versus isolamento (de 20 a 40 anos), cuja principal tarefa
é formacdo de fortes lacos de amizades e uma relacdo intima central - o
isolamento decorreria da inabilidade em atingir esses objetivos a contento,
gerando solido;
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(9) produtividade versus estagnacdo (de 40 a 65 anos), fase em que o
adulto deve tornar-se produtivo no trabalho e cuidar de sua familia ou de outras
pessoas e, 0S que ndo assumem essas tarefas, tornam-se estagnados ou
autocentrados;

(h) integridade versus desespero (velhice), quando o idoso olha para o
seu passado e faz um balancgo e, se 0 vé como produtivo e significativo, sua
tarefa para essa etapa € vencida, caso contrario, obtera decepcdes e a indicacao
de que ndo ha tempo para refazer as escolhas infelizes. Esses estagios também
seguem uma ordem fixa, mas as pessoas passam por eles em velocidades
diferentes (PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006; SHAFFER, 2005).

Neste momento, vamos focalizar a tarefa da idade escolar, ou seja, a
produtividade versus inferioridade. Neste periodo, a crianca deve adquirir a
competéncia de realizar as tarefas académicas. Ela estd sendo alfabetizada e
frequentando a escola, 0 que propicia o convivio com pessoas que ndo Sao seus
familiares e exigira maior socializacéo, trabalho em conjunto, cooperatividade
e outras habilidades necessarias.

Caso tenha dificuldades, o proprio grupo ira critica-la, passando a viver
a inferioridade em vez da construtividade. A postura do professor é um
fator primordial, mais do que a dos pais, porque a crianca precisa sentir-se
competente também fora do lar, no convivio social e na aquisi¢cdo das
habilidades escolares. Nesta fase, o incentivo e atencdo do educador sdo
fundamentais.

Enquanto a idade escolar € permeada por aquisicbes cognitivas
importantes, que impulsionam o desenvolvimento psicossocial, ndo se observa
mudancas fisicas significativas. Ao contrario, na proxima etapa, a adolescéncia,
além de mudancas fisicas, observaremos mudancas cognitivas e psicossociais
expressivas que preparam a pessoa para a autonomia e vida produtiva.

52 A ADOLESCENCIA
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S&o muitas as culturas em que ritos de passagem existem para demarcar
o fim da infancia. Em diversas delas, significa o inicio da vida adulta. Nas
sociedades mais complexas, por exigir maior formagdo para 0 ingresso no
mercado de trabalho, a passagem para a vida adulta pode ser mais longa e menos
claramente demarcada.

Para a classe média brasileira, o final da adolescéncia significa ter
competéncia para ganhar seu proprio sustento e independéncia, o que pode
acontecer por volta de 22 anos de idade ou com o ensino superior completo.
Todavia, para uma grande parcela da populacao, esta fase termina por volta de
16 anos, com a possibilidade legal de ingresso no mercado de trabalho e, muitas
vezes, com uma gravidez ndo planejada. Nestes casos, a ocupacdo nao €
especializada, resultando em ganhos baixos e pouca probabilidade de superar o
ciclo da pobreza. A adolescéncia, como um fend6meno cultural, ndo tem um
final demarcado. Dizemos que o fim da adolescéncia ocorre quando a pessoa
assume papéis sociais adultos, como independéncia emocional, afetiva e
econdmica, possibilidade de responder a legislacdo, de poder votar, casar- se,
dirigir etc. Sao esses pequenos “rituais” que vao colocando as pessoas no lugar

de adultas, deixando a adolescéncia para tras.

A adolescéncia, portanto, € um fendmeno social e cultural que € visto de
diferentes modos, dependendo do contexto social. E diferente da puberdade,
que é um fendmeno universal, uma vez que as modificacbes do corpo, como
crescimento e amadurecimento organico, vao ocorrer de modo semelhante para
todas as pessoas, em quaisquer contextos.

Neste sentido, a adolescéncia comega com a puberdade, processo que
conduz a maturacdo sexual ou fertilidade e que significa a possibilidade de
reproducdo. A puberdade tem inicio mais cedo para as meninas, por volta de 11
a 12 anos, e dos 13 aos 14 anos nos meninos.

-

E acompanhada por mudancas fisicas que implicam em um
crescimento de forma geral, independentemente do sexo. Tais mudancgas tém
desdobramentos psicologicos e é relativamente comum, nesse periodo, que
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tanto meninos quanto meninas figuem descontentes com sua nova aparéncia e
seu novo tamanho.

5.2.1 DESENVOLVIMENTO COGNITIVO

Enquanto desenvolvimento cognitivo, segundo Piaget, os adolescentes
chegam ao estagio mais elevado das operacfes mentais, que é o das operacdes
formais, quando sdo capazes de formular pensamentos abstratos. Podem
aprender algebra e calculo, apreciam metéaforas e alegorias, pensam em termos
do que poderiam ser, imaginam possibilidades, geram e testam hipoteses
(PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006).

Nesta fase, o adolescente se liberta do concreto e € capaz de,
considerando determinadas situagOes, imaginar um conjunto de transformacoes
possiveis. Seu desenvolvimento cognitivo é resultante de um desenvolvimento
adequado nos estagios antecedentes, uma elaboracdo mais complexa das
estruturas sensorio-motoras e dos agrupamentos das operacGes concretas
(DAVIS, 1982). Este autor defende que, para o alcance desse estagio, € preciso
um misto de maturacdo cerebral e a expansdo das oportunidades ambientais.

O pensamento do adolescente se organiza a partir da linguagem ou de
outro sistema simbodlico, como a matematica. Por estes caminhos, ele é
competente para formular hipdteses, chegando a conclusdes que independem
da verdade de fato ou da observacio. E capaz de pensar em alternativas de a¢ao,
substituindo eventos concretos por suposicdes. Isto €, diante de um problema,
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¢ capaz de levantar todas as hipdteses possiveis e, a partir delas, tirar
conclus@es. Isso caracteriza o tipo de pensamento desse estagio, o hipotético-
dedutivo. Seu pensamento esta além das possibilidades do seu cotidiano
(DAVIS, 1982).

Ao final da adolescéncia, as estruturas cognitivas permitem que o
pensamento do adolescente seja flexivel, versatil e reversivel, possibilitando o
uso de varias operacdes cognitivas na resolucao de problemas. Tal capacidade
de refletir livremente torna possivel o estabelecimento de projetos de vida que
orientam a sua acdo. Todavia, até que esse tipo de pensamento logico se
estabeleca, o adolescente experimenta um periodo de desequilibrio, que se
apresenta como uma crenca ilimitada na sua capacidade de alterar a realidade.
Inicialmente, diante de problemas do cotidiano, as solucdes sao, ainda,
desprovidas de senso de realidade. E quando almejam profissdes sem atentar ao
esforco necessario para chegar la, pensam em ser astronautas, idolos de futebol,
da mdsica, ou ainda que véao salvar o mundo.

O fato de valorizarem a convivéncia com 0S seus pares pode estar
relacionado com a questdo de que o mundo dos adultos sempre tenta demové-
los de ideias fantasiosas, 0 que os incomoda. Nessa fase é importante que a
escola apresente, nas diferentes disciplinas, possibilidades de pesquisa e de
reflexdo, atentando para a viabilidade das hipoteses explicativas levantadas.
Promover foruns de discussdo em qualquer area do conhecimento, inclusive
politica, auxilia o adolescente a organizar logicamente suas ideias,
experimentando a oportunidade de vivenciar as solu¢fes propostas, se logicas
ou néo.

Todavia, a aquisicdo de maneira incipiente desse tipo de raciocinio, 0
abstrato, pode levar os adolescentes as atitudes negativas que Elkind (1998)
descreve como:

(a) tendéncia a discutir, uma vez que estdo sempre buscando testar e
exibir suas novas aquisi¢cdes em termos de raciocinio e destreza verbal,
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(b) indeciséo diante de varias possibilidades, parecem ter dificuldade de
fazer escolhas simples;

(c) encontrar defeitos em autoridades, pois eles percebem que os adultos
estdo aquém da figura que eles idealizaram e tém necessidade de dizé-lo;

(d) hipocrisia aparente, quando ndo reconhecem a diferenca entre
expressar um ideal e fazer os sacrificios necessarios para viver de acordo com
ele;

(e) suposicdo de invulnerabilidade, ou seja, crenca de que suas
experiéncias sdo especiais e Unicas e que ndo estdo sujeitos as mesmas regras
que regem o0 mundo, o que pode levar a comportamentos autodestrutivos.

Em paises desenvolvidos e em desenvolvimento, tem aumentado a
porcentagem de jovens que concluem o ensino médio. E um bom prognéstico
para alavancar o desenvolvimento econdémico e social de um pais como o Brasil.
Porém, mais que o diploma, o que faz a diferenca é o bom desempenho
académico.

Nessa etapa, um fator importante € o desenvolvimento da auto eficacia
(entendido como a capacidade de enfrentar desafios, de propor e alcancar
metas). Os estudantes ja devem ser capazes de assimilar o material académico
e de regular sua prépria aprendizagem.

Durante a adolescéncia, é importante que a escola priorize o
desenvolvimento de habitos de responsabilidade quanto ao estabelecimento e
cumprimento de metas reais, envolvendo a realizacdo de tarefas escolares, de
cuidados com seus materiais e com 0s ambientes coletivos que frequentam.
Considera-se uma boa escola de ensino médio aquela que:

tem uma atmosfera de organizagdo sem ser opressiva, um diretor
ativo e enérgico e professores que participam da tomada de
decisdes. O diretor e os professores devem ter altas expectativas
para com o0s estudantes, dar mais énfase aos con-teddos
académicos e monitorar de perto o desempenho dos alunos
(PAPALIA; OLDS; FELDMAN, 2006, p. 468).
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No periodo da adolescéncia, o corpo se transforma radicalmente. H4 um
luto do corpo e da identidade infantil para assumir outro corpo e outra
identidade. Tanto os adolescentes quanto os adultos sofrem com isso, uma vez
que estes, muitas vezes, ndo sabem como tratar e lidar com a mudanca de
gostos, desejos, ideias e vontades. A crianga “obedece” e segue as regras, 0s
adolescentes experimentam e testam os limites de suas opinides: “eu quero”,
“eu gosto”, “eu vou”. As vezes, a intencao nem ¢ agredir ou enfrentar o adulto,
mas testar a si mesmo (“eu sou”) e a possibilidade de expressar sua identidade

que ainda esta em desenvolvimento (PEREIRA, 2005).

Nesse sentido, a nogdo de pertencimento ao grupo é fundamental. Ao
mesmo tempo em que ndo seguem regras dos adultos, seguem regras do “lider
da tribo”, da melhor amiga, do idolo da TV, da moda... porque se esconder no
anonimato do grupo ¢ mais confortavel. Exemplo: “Nao fui eu que xinguei a

professora, foi a sala”.

E preciso trabalhar para que os adolescentes entendam as regras e
facam parte da construcéo delas. Entendendo as regras e os limites, eles acabam
por ajudar tanto a responder a elas quanto a cuidar para que seus pares tambem
o facam. Por isso, néo ¢ eficiente impor com autoritarismo uma regra, muitas
vezes sem sentido ou arbitraria, porque com isso 0s adolescentes questionam,
rompem, sentem-se agredidos e reagem com agresséao.

Adolescentes precisam de limites e orientagdes que devem, em geral, ser
apresentados e discutidos. Raramente regras e normas devem ser impostas.
Alguns exemplos deste tipo sdo as que visam protegé-los, como ndo dirigir sem
ter Carteira Nacional de Habilitagdo, utilizar uniforme para identifica-los
quando vé@o a um passeio didatico, a necessidade de avaliacdo das disciplinas,
0 respeito as pessoas, entre outras.
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5.2.2
DESENVOLVIMENTO EMOCIONAL E SOCIAL

A adolescéncia € uma etapa de oportunidades e riscos. Para Erikson
(1968), na adolescéncia a crise psicossocial enfrentada é a da identidade versus
confuséo de papeis. Nao € mais uma crianca dependente, mas ainda ndo é um
adulto independente. Os adolescentes estdo no limiar do amor, da vida
profissional e da participacdo na sociedade adulta. Uma necessidade dessa etapa
é a busca da propria identidade. Para formar sua identidade, os adolescentes
precisam afirmar e organizar suas habilidades, suas necessidades, seus
interesses e seus desejos de modo a definir os papéis que irdo desempenhar na
sociedade (ERIKSON, 1968). E um tempo de fazer escolhas, muitas delas
duradouras, como a profisséo e ter filhos. E o que percebemos é que, muitas
vezes, 0s jovens assumem um trabalho ou a maternidade/paternidade sem que
essas escolhas sejam conscientes de fato. Enfrentam a questdo: Quem sou eu?
Uma vez expostos a valores de amigos ou de outras pessoas de seu convivio
externo, questionam os valores familiares, refletem sobre todos eles e fazem
opcOes sobre os valores que irdo adotar como seus, compondo sua propria
identidade, que influenciara suas escolhas pessoais e profissionais.

Todavia, sem apoio ou orientacdo durante essa crise, alguns
desdobramentos da adolescéncia podem significar riscos para a sadde. E
relativamente comum a existéncia de distdrbios de alimentacdo, que resultam
em obesidade ou anorexia e bulimia nervosa. A obesidade esta associada a maus
habitos alimentares ou poucas informacdes relativas aos cuidados com o seu
proprio corpo, enquanto que anorexia e bulimia nervosa podem estar associadas
a cobrancas excessivas com metas irreais. Do mesmo modo, os adolescentes
sdo bastante vulneraveis ao contagio de doencas sexualmente transmissiveis e
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HIV, pois comegam a vida sexual, muitas vezes, sem assumirem
comportamentos preventivos. Em todos os casos, a orientagdo pode ajudar e até
prevenir. Mas caso ocorram, ha necessidade de encaminhamento adequado a
nutricionistas, psicologos ou médicos, de acordo com a situacdo especifica.

O uso de drogas ou de alcool é um padrdo de comportamento pouco
adaptativo que pode comecar como uma brincadeira ou para agradar o grupo de
amigos e, depois, levar a dependéncia dessas substancias. Masse e Tremblay
(1997) levantam alguns fatores de risco para o uso de drogas: fraco controle dos
impulsos; tendéncia a buscar sensacdes em vez de evitar danos; influéncias
familiares (historico de uso de drogas na familia); presenca de praticas
educativas fracas e inconsistentes; problemas de comportamento precoce e
consistente; fracasso académico; associacdo a usuarios de drogas; alienacéo e
rebeldia; atitudes favoraveis ao uso de drogas; e iniciagdo precoce ao uso de
drogas.

As mudancgas fisicas tipicas da adolescéncia podem incentivar a procura
da companhia dos pares que estdo passando pelas mesmas alteracdes. O grupo
de amigos é uma fonte de afeicdo, solidariedade, compreenséo e orientacdo
moral. Mas também ¢é um lugar de experimentacdo e de formacdo de
relacionamentos intimos, que servem de treino para a intimidade adulta. E
nesses grupos que os adolescentes exercitam a amizade. E um relacionamento
diferente daqueles desenvolvidos na familia. As relacbes sdo igualitarias e
baseadas em escolhas, 0 que pode dar a elas um carater de instabilidade. A
escolha, em geral, recai em pessoas parecidas com eles. A maior intimidade da
amizade adolescente revela o seu desenvolvimento cognitivo, ou seja, nessa
relacdo eles sdo capazes de expressar seus sentimentos e de se colocarem no
lugar do outro E  relativamente comum o adolescente se envolver em um ou
outro ato antissocial, mas o mais preocupante ¢ o “infrator cronico”. Ele, em
geral, foi uma crianga com problemas de comportamento e tem grande chance
de ser um adulto delinquente. Todavia, alguns fatores podem ser de risco para
0 aparecimento e manutencdo desses comportamentos, sendo um deles a
influéncia exercida pelos pais. O uso de praticas parentais positivas tende a
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gerar filhos bem adaptados e ndo envolvidos em comportamentos antissociais.
O uso excessivo de praticas negativas, como a puni¢do fisica, a punicdo
inconsistente (aquela baseada no humor dos pais) e a presenca de indicadores
emocionais (depressdo, ansiedade) nos genitores podem ser preditivos para a
presenca de comportamentos antissociais (PAPALIA; OLDS; FELDMAN,
2006). A influéncia de pares também pode ser fator fundante no envolvimento
em comportamentos antissociais. Como a constituicdo dos grupos €
determinada por semelhanca, é possivel que os adolescentes com problemas de
comportamento frequentem o mesmo grupo.

No entanto, ha inumeros outros fatores de risco para 0 comportamento
antissocial, que € multideterminado. Pode-se destacar a dificuldade de
aprendizagem e a baixa escolaridade; a violéncia na familia e no meio social; o
consumo de drogas e a pobreza (GALLO; WILLIAMS, 2005); déficits nas
habilidades sociais (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2001); além de problemas
de satde mental da crianca e do adolescente; problemas de saide mental dos
genitores; familia com um Unico genitor; baixa religiosidade e baixo status
socioecondomico (MURRAY et al, 2013). Por meio do exposto, fica claro o
quanto é impossivel separar os fatores individuais dos ambientais, uma vez que
modificamos e somos modificados pelo ambiente em que vivemos. O ambiente
também tem forte poder de interferéncia na predicdo do comportamento
violento dos adolescentes.

A prevengéo de atos antissociais € um desafio para a nossa sociedade.
Um dos fatores que estd associado ao comportamento pré-social € o sucesso
académico, aumentando a necessidade de nos, professores, revermos as nossas
praticas e tentarmos ajudar e contribuir para 0 aumento da competéncia
académica dos nossos estudantes.

Outro aspecto importante e relacionado também a adolescéncia é o
desenvolvimento da sexualidade.
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6. PARCERIA COM AS FAMILIAS

As caracteristicas da faixa etaria das criancas atendidas, bem como as
necessidades atuais de construcdo de uma sociedade mais democratica e
pluralista apontam para a importancia de uma atencdo especial com a relagéo
entre as instituicdes e as familias.

Constata-se em muitas instituicbes que estas relagdes tém sido
conflituosas, baseadas numa concepcdo equivocada de que as familias
dificultam o processo de socializacéo e de aprendizagem das criancas. No caso
das familias de baixa renda, por serem consideradas como portadoras de
caréncias de toda ordem. No caso das familias de maior poder aquisitivo, a
critica incide na relacdo afetiva estabelecida com as criancas. Esta concepcao
traduz um preconceito que gera acdes discriminatérias, impedindo o dialogo.
Muitas instituicdes que agem em funcdo deste tipo de preconceito tém
procurado implantar programas que visam a instruir as familias, especialmente
as maes, sobre como educar e criar seus filhos dentro de um padréo
preestabelecido e considerado adequado. Essa acdo, em geral moralizadora, tem
por base o modelo de familia idealizada e tem sido responsavel muito mais por
um afastamento das duas institui¢ées do que por um trabalho conjunto em prol
da educacao das criancas.
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VisOes mais atualizadas sobre a instituicdo familiar propdem que se
rejeite a ideia de que exista um unico modelo. Enfoques teéricos mais recentes
procuram entender a familia como uma cria¢cdo humana mutavel, sujeita a
determinagdes culturais e historicas que se constitui tanto em espaco de
solidariedade, afeto e seguranga como em campo de conflitos, lutas e disputa.

A valorizagdo e o conhecimento das caracteristicas étnicas e culturais
dos diferentes grupos sociais que compdem a nossa sociedade, e a critica as
relacbes sociais discriminatorias e excludentes indicam que, novos caminhos
devem ser trilhados na relacé@o entre as instituicbes de educacgéo infantil e as
familias.

6.1 RESPEITO AOS VARIOS TIPOS DE ESTRUTURAS
FAMILIARES

Constate-se que as familias independente da classe social a qual
pertencem se organizam das mais diversas maneiras. Além da familia nuclear
que é constituida pelo pai, mae e filhos, proliferam hoje as familias
monoparentais, nas quais apenas a mae ou o pai esta presente. Existem, ainda,
as familias que se reconstituiram por meio de novos casamentos e possuem
filhos advindos dessas relacfes. Ha, também, as familias extensas, comuns na
historia brasileira, nas quais convivem na mesma casa Varias geracdes e/ou
pessoas ligadas por parentescos diversos. E possivel ainda encontrar varias
familias coabitando em uma mesma casa. Enfim, parece ndo haver limites para
os arranjos familiares na atualidade.
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As criangas tém direito de ser criadas e educadas no seio de suas familias.
O Estatuto da Crianca e do Adolescente reafirma, em seus termos, que a familia
é a primeira instituicdo social responsavel pela efetivacdo dos direitos basicos
das criangas. Cabe, portanto, as instituicbes estabelecerem um dialogo aberto
com as familias, considerando-as como parceiras e interlocutoras no processo
educativo infantil.

62 ACOLHIMENTO DAS DIFERENTES CULTURAS,
VALORES E CRENCAS SOBRE EDUCACAO DE CRIANCAS

A pluralidade cultural, isto €, a diversidade de etnias, crengas, costumes,
valores etc. que caracterizam a populacdo brasileira marca, também, as
instituicOes de educacéo infantil.
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O trabalho com a diversidade e o convivio com a diferenca possibilitam
a ampliacéo de horizontes tanto para o professor quanto para a crianga. Isto
porgue permite a conscientizacao de que a realidade de cada um € apenas parte
de um universo maior que oferece multiplas escolhas. Assumir um trabalho de
acolhimento as diferentes expressdes e manifestacbes das criancas e suas
familias significa valorizar e respeitar a diversidade, ndo implicando a adeséo
incondicional aos valores do outro. Cada familia e suas criancas sdo portadoras
de um vasto repertdrio que se constitui em material rico e farto para o exercicio
do dialogo, aprendizagem com a diferenca, a ndo discriminacédo e as atitudes
nédo preconceituosas. Estas capacidades sdo necessarias para o desenvolvimento
de uma postura ética nas relacbes humanas. Nesse sentido, as instituicdes de
educacdo infantil, por intermeédio de seus profissionais, devem desenvolver a
capacidade de ouvir, observar e aprender com as familias.

Acolher as diferentes culturas ndo pode se limitar as comemoragoes
festivas, a eventuais apresentaces de dancas tipicas ou a experimentacédo de
pratos regionais. Estas iniciativas sdo interessantes e desejaveis, mas ndo sao
suficientes para lidar com a diversidade de valores e crencas.

Compreender o que acontece com as familias, entender seus valores
ligados a procedimentos disciplinares, a habitos de higiene, a formas de se
relacionar com as pessoas etc. pode auxiliar a construcédo conjunta de acdes. De
maneira geral, as instituicdes de educacio devem servir de apoio real e efetivo
as criancas e suas familias, respondendo as suas demandas e necessidades.
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Evitar julgamentos moralistas, pessoais ou vinculados a preconceitos €
condicdo para o estabelecimento de uma base para o dialogo.

6.3 ACOLHIMENTO DE FAMILIAS COM NECESSIDADES
ESPECIAIS

Algumas familias enfrentam problemas sérios ligados ao alcoolismo,
violéncia familiar ou problemas de salde e desnutricdo que comprometem sua
atuacdo junto as criangas.

Apenas quando a sobrevivéncia fisica e mental estad seriamente
comprometida pela conduta familiar, ou quando a crianca sofre agressao sexual,
¢ possivel pensar em uma acao mais enérgica para a interrupcao imediata do
comportamento agressor, admitindo-se, em casos extremos, o0 encaminhamento
de criancas para instituicdes especializadas longe do convivio familiar.
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No geral, as familias que porventura tiverem dificuldades em cumprir
qualquer uma de suas funcdes para com as criancas deverdo receber toda ajuda
possivel das instituicdes de educacdo infantil, da comunidade, do poder publico,
das instituicdes de apoio para que melhorem o desempenho junto as criancas.

6.4 ESTABELECIMENTO DE CANAIS DE COMUNICACAO

Existem oportunidades variadas de incluir as familias no projeto
institucional. Ha experiéncias interessantes de criacdo de conselhos e
associacdes de pais que sdo canais abertos de participacdo na gestdo das
unidades educacionais A comunicacao mais individualizada entre as familias e
as instituicbes de educacdo infantil deve ocorrer desde o inicio de forma
planejada. Ap0Os 0s primeiros contatos, a comunicacao entre as familias e os
professores pode se tornar uma rotina mais informal, mas bastante ativa. Entrar
todos os dias até a sala onde sua crianca esta, trocar algumas palavras com o
professor pode ser um fator de tranquilidade para muitos pais. Quanto menor a
crianga, mais importante essa troca de informacGes. Este contato direto néo
deve ser substituido por comunicacdes impessoais, escritas de maneira
burocratica. Oportunidades de encontros periddicos com o0s pais de um mesmo
grupo por meio de reunides, ou mesmo contatos individuais fazem parte do
cotidiano das instituicdes de educacéo infantil.

Em geral a troca de informacdes € diaria com as familias, principalmente
quando ha cuidados especiais que a crianga esteja necessitando. Assim, para
que o professor ndo fique sobrecarregado pela necessidade de dar atencdo as
familias e criangas a0 mesmo tempo, o0 planejamento deste momento — em
conjunto com os pais e a ajuda de outros funcionarios — é fundamental para o
relacionamento de todos os envolvidos.

-

E preciso combinar formas de comunicacdo para trocas
especificas de informacgfes, como uso de medicamentos, que precisam ser
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dados em doses precisas, de acordo com receita do médico, ou eventos ligados
a saude e alimentacao. Isso evita esquecimentos que podem ser prejudiciais para
a saude da crianca e facilita a vida do professor e da familia.

Com as familias de criangas maiores, a comunicacdo € de natureza
diferente. As informacdes entre as familias e a instituicdo podem ser mais
esporédicas, ocorrendo somente medida das necessidades. As reunides para
discussao sobre o andamento dos trabalhos com as criangas séo sempre bem-
vindas e se constituem em um direito dos pais.

No entanto, a participacdo das familias ndo deve estar sujeita a uma
Unica possibilidade. As instituicdes de educacdo infantil precisam pensar em
formas mais variadas de participacdo de modo a atender necessidades e
interesses também diversificados.

Os pais, também, devem ter acesso a:

o Filosofia e concepcéo de trabalho da instituicéo;

e Informacdes relativas ao quadro de pessoal com as
qualificacdes e experiéncias;

e Informacdes relativas a estrutura e funcionamento da
creche ou da pré-escola;

e Condutas em caso de emergéncia e problemas de saude;

e Informacdes quanto a participacdo das criancas e
familias em eventos especiais.
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As orientagcdes podem ser modificadas caso haja um trabalho coletivo
envolvendo as familias e o coletivo de profissionais por meio de consultas e
negociagdes permanentes.

As trocas reciprocas e 0 suporte muatuo devem ser a tbnica do
relacionamento. Os profissionais da instituicdo devem partilhar, com os pais,
conhecimentos sobre desenvolvimento infantil e informagdes relevantes sobre
as criancas utilizando uma sistematica de comunicacdes regulares.

7. INCLUSAO DO CONHECIMENTO FAMILIAR NO
TRABALHO EDUCATIVO

E possivel integrar o conhecimento das familias nos projetos e demais
atividades pedagdgicas. N&o sO as questdes culturais e regionais podem ser
inseridas nas programacgdes por meio da participacdo de pais e demais
familiares, mas também as questdes afetivas e motivacdes familiares podem
fazer parte do cotidiano pedagdgico. Por exemplo, a historia da escolha do
nome das criancas, as brincadeiras preferidas dos pais na infancia, as historias
de vida etc. podem tornar-se parte integrante de projetos a serem trabalhados
com as criancas.

7.1  ACOLHIMENTO DAS FAMILIAS E DAS CRIANCAS NA
INSTITUICAO - AENTRADA NA INSTITUICAO

O ingresso das criancas nas instituicdes pode criar ansiedade tanto para
elas e para seus pais como para o0s professores. As reac0es podem variar muito,
tanto em relacdo as manifestacdes emocionais quanto ao tempo necessario para
se efetivar o processo.

Algumas criangas podem apresentar comportamentos diferentes
daqueles gue normalmente revelam em seu ambiente familiar, como alterac6es
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de apetite; retorno as fases anteriores do desenvolvimento (voltar a urinar ou
evacuar na roupa, por exemplo). Podem, também, adoecer; isolar-se dos demais
e criar dependéncia de um brinquedo, da chupeta ou de um paninho. As
instituicdes de educacdo infantil devem ter flexibilidade diante dessas
singularidades ajudando os pais € as criangas nestes momentos.

A entrevista de matricula pode ser usada para apresentar informacdes
sobre o atendimento oferecido, os objetivos do trabalho, a concepcdo de
educacdo adotada. Esta € uma boa oportunidade também para que se conheca
alguns habitos das criancas e para que o professor estabeleca um primeiro
contato com as familias.

Quanto mais novo o bebé, maior a ligacéo entre mae e filho. Assim, ndo
€ apenas a crianca que passa pela adaptacdo, mas também a mée. Dependendo
da familia e da crianca, outros membros como o pai, irmaos, avos poderao estar
envolvidos no processo de adaptagéo é instituicdo. A maneira como a familia
V€ a entrada da crianc¢a na instituicdo de educacdo infantil tem uma influéncia
marcante nas reacdes e emocdes da crianca durante o processo inicial. Acolher
0s pais com suas duvidas, angustias e ansiedades, oferecendo apoio e
tranquilidade, contribui para que a crianga também se sinta menos insegura nos
primeiros dias na instituicdo. Reconhecer que 0s pais sdo as pessoas que mais
conhecem as criangas e que entendem muito sobre como cuidéa-las pode facilitar
o relacionamento. Antes de tudo, é preciso estabelecer uma relacao de confianca
com as familias, deixando claro que o objetivo € a parceria de cuidados e
educacdo visando ao bem-estar da crianca. Quando ha um certo numero de
criangas para ingressar na instituicdo, pode-se fazer uma reunido com todos 0s
pais novos para que se conhecam e discutam conjuntamente suas duvidas e
preocupacoes.

7.1.1 OS PRIMEIROS DIAS
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No primeiro dia da crianga na instituicdo, a atencdo do professor deve
estar voltada para ela de maneira especial. Este dia deve ser muito bem
planejado para que a crianca possa ser bem acolhida. E recomendavel receber
poucas criangas por vez para que se possa atendé-las de forma individualizada.
Com os bebés muito pequenos, o principal cuidado sera preparar o seu lugar no
ambiente, o seu berco, identificd-lo com o0 nome, providenciar os alimentos que
ird receber, e principalmente tranquilizar os pais. A permanéncia na instituicéo
de alguns objetos de transi¢cdo, como a chupeta, a fralda que ele usa para cheirar,
um mordedor, ou mesmo o bico da mamadeira a que ele esta acostumado,
ajudaré neste processo. Pode-se mesmo solicitar que a mée ou responsavel pela
crianca venha, alguns dias antes, ajudar a preparar o berco de seu bebé.

Quando o atendimento é de periodo integral, € recomendavel que
se estabeleca um processo gradual de inser¢do, ampliando o tempo de
permanéncia de maneira que a crianca va se familiarizando aos poucos com o
professor, com 0 espaco, com a rotina e com as outras criangas com as quais ira
conviver. E importante que se solicite, nos primeiros dias, e até quando se fizer
necessario, a presenca da méde ou do pai ou de alguém conhecido da crianca
para gque ela possa enfrentar o ambiente estranho junto de alguém com quem se
sinta segura. Quando tiver estabelecido um vinculo afetivo com o professor e
com as outras criancas, € que ela podera enfrentar bem a separacéo, sendo capaz
de se despedir da pessoa querida, com seguranca e desprendimento.
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Este periodo exige muita habilidade, por isso, o professor necessita de
apoio e acompanhamento, especialmente do diretor e membros da equipe
técnica uma vez que ele também esta sofrendo um processo de adaptacdo. Os
professores precisam ter claro qual é o papel da mae (ou de quem estiver
acompanhando a crianga) em seus primeiros dias na instituicdo.

Os pais podem encontrar dificuldades de tempo para viver este processo
por ndo poderem se ausentar muitos dias no trabalho. Neste caso, seria
importante que pudessem estar presentes, a0 menos no primeiro dia, e que
depois pudessem ser substituidos por alguém da confianca da crianga.

O choro da crianga, durante o processo de insercéo, parece ser o fator que
mais provoca ansiedade tanto nos pais quanto nos professores. Mas parece
haver, também, uma crenca de que o choro € inevitavel e que a crianca acabara
se acostumando, vencida pelo esgotamento fisico ou emocional, parando de
chorar. Alguns acreditam que, se derem muita atencéo e as pegarem no colo, as
criancas se tornardo manhosas, deixando-as chorar. Essa experiéncia deve ser
evitada. Deve ser dada uma atencédo especial as criancas, nesses momentos de
choro, pegando no colo ou sugerindo-lhes atividades interessantes.

O professor pode planejar a melhor forma de organizar o ambiente nestes
primeiros dias, levando em consideracao os gostos e preferéncias das criancas,
repensando a rotina em funcdo de sua chegada e oferecendo-lhes atividades
atrativas. Ambientes organizados com material de pintura, desenho e
modelagem, brinquedos de casinha, baldes, pés, areia e agua etc., sdo boas
estratégias.

As orientacdes acima séo validas também para os primeiros dias do ano
ou do semestre, quando todas as criancas e funcionarios estdo em periodo de
adaptacéo.

E necessario um periodo de planejamento da equipe para organizar
a entrada e a rotina das criangas.
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7.1.2 PASSAGEM PARA A ESCOLA

Com a saida das criangas, as familias enfrentam novamente grandes
mudancas. A passagem da educacdo infantil para o ensino fundamental
representa um marco significativo para a criangca podendo criar ansiedades e
insegurancas. O professor de educacgéo infantil deve considerar esse fato desde
0 inicio do ano, estando disponivel e atento para as questdes e atitudes que as
criangas possam manifestar. Tais preocupacdes podem ser aproveitadas para a
realizacéo de projetos que envolvam visitas a escolas de ensino fundamental,
entrevistas com professores e alunos; programar um dia de permanéncia em
uma classe de primeira série. E interessante fazer um ritual de despedida,
marcando para as criangas este momento de passagem com um evento
significativo. Essas acdes ajudam a desenvolver uma disposicao positiva frente
as futuras mudancas demonstrando que, apesar das perdas, ha também
crescimento.
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cursos pedagogicos

MODULO IV - INCLUSAO EDUCACIONAL E A FIGURA
FAMILIAR

8. CRIANCAS COM NECESSIDADES EDUCATIVAS
ESPECIAIS (NEE) —  SIGNIFICADO NA RELACAO
ESCOLA/FAMILIA

A familia constitui o alicerce da sociedade, e assim é um dos principais
contextos de desenvolvimento da crianca e apesar de se debater sobre o papel
atual da familia e da sua composicéo, ela permanece como elemento chave na
vida e desenvolvimento da crianca. Deste modo, a escola devera considerar
sempre a familia nas decisdes mais importantes respeitantes a crianca, tenha ou
ndo NEE.

Acreditamos que o envolvimento dos pais na escola ndo traz apenas
beneficios ao aproveitamento escolar dos alunos, aumentando a sua motivagéo,
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como também ajuda os pais a compreender o esforco dos professores e a
melhorar o desempenho dos seus papéis, assim como estimula os professores a
serem melhores profissionais.

A familia é uma fonte de informacao indispensavel acerca do aluno, deste
modo consideramos imprescindivel o seu papel no desempenho e progresso
escolar de um filho com NEE.

De acordo com Liliana Sousa (1998), as criancas com NEE reinem uma
série de problemas que dificultam a adaptacdo da crianca ao meio, as quais se
relacionam com falhas a quatro niveis: pedagogico (méas condicdes de
aprendizagem), afetivo (problemas na relacdo pais-filho), psicofisiolégico
(alteracbes estruturais e funcionais) e/ou instrumentais (problemas na
linguagem oral e escrita, dificuldades perceptivas). Deste modo, estes alunos
carregam em si uma mensagem pesada fisica, emocional ou académica (Tucker
& Dyson, 1976, citados por Liliana Sousa, 1999).

Ausloos (1991), citado por Liliana Sousa ( 1998), sugere a mudanca da
visdo tradicional das dificuldades escolares como falhas, para um modelo que
valorize as competéncias. O judaico-cristdo seria 0 modelo convencional e a
nova perspectiva seria a sisttmica. Na primeira, os problemas decorrem de
falhas de alguem, era, assim, necessario encontrar o culpado e ele poderia ser
perdoado se se arrependesse. Por sua vez, no segundo, procuram-se as
competéncias e acredita-se na responsabilizacdo pelo desempenho das
competéncias, o seu desenvolvimento provém de informacéo e inovacao.

De acordo com o modelo judaico-cristdo as dificuldades escolares da
crianca refletiram-se na relacdo escola - familia. Um aluno inadaptado
apresenta disfuncionalidade na comunicacédo intra ou intersistémica e assume
um comportamento adaptado a disfuncdo particular. Os problemas educativos
da crianc¢a, quer a nivel do desempenho académico, quer no comportamento,
colocam em causa os adultos, tornando-se, também, uma dificuldade destes.
Deste modo, o professor sente-se mal, impotente, atribuindo a causa do
problema a familia, os pais culpam o professor e os seus métodos. Assim, 0s
adultos (pais e professores) caracterizam-se uns aos outros a partir de um agir
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da crianga: nulo em matematica como a mae, o mau professor. Estas relagdes
constituem-se na procura do culpado; professor, pais, crianga, outros; com todas
as aliancas que ja referimos (La Gorce, 1988; Levy-Basse & Michard, 1988;
citados por Liliana Sousa, 1998).

Como nos refere Liliana Sousa (1998), as necessidades educativas
especiais sdo parte integrante da relacdo e do equilibrio que se estabelece e,
simultaneamente, expressao de um problema relacional. Normalmente, os pais
vao a escola quando o professor os solicita, ou porque o filho estd com
problemas, ou ja ndo sabem como lidar com ele. Deste modo, revela-se uma
situag¢do nitida de culpabiliza¢do, no sentido em que “se passa a pasta” para
outro campo e se desvia a propria responsabilizacdo da situacdo. Neste
encadeamento, os pais véo, desqualificar o professor e, por sua vez, a crianca
fica, refem desse conflito.

Em situacdo de dificuldades de comprovada origem biofisiolégica, a
evolucéo da deficiéncia € o que se encontra em jogo.

“A evolugdo da crianga deficiente, o seu sucesso no
desenvolvimento e maturacéo, a aprendizagem e a autonomia séo
fortemente influenciados (dentro da sua zona de desenvolvimento
potencial) pelo tipo de apoio que ¢ dado”. Liliana Sousa, 1998:89)

E de salientar que, toda a evolucao estad em interacdo com a realidade
social e estrutural. De acordo com Onnis (1984), citado por Liliana Sousa
(1998), a evolucédo estd relacionada com a situacdo na qual se manifesta e
evolui. Também nesta situacédo os pais e professores tém tendéncia a procurar
culpados, a adiar decisdes e a “jogar” a crianga enquanto intermedidria da

relacdo.

Segundo a autora, outro tipo de situacdes que vale a pena realcar, sdo as
relativas as diferengas de origem sociocultural. Nesse contexto, a crianga recebe
de pais e professores mensagens diferentes e mesmo incompativeis, ficando
(con)fundida entre a escola e a familia, sem saber em quem acreditar e que
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direcdo tomar e sem conseguir sair da situacéo, ja que isso significa ficar sem
ponto de referéncia.

De acordo com Rey (1988), referenciado por Liliana Sousa (1998), as
dificuldades escolares fazem parte de uma sequéncia de comunicacdo que pode
ser criativa, na medida em que corresponde a uma tentativa de solucao da rede
internacional em que se produz. No entanto, ndo é facil passar de uma
concepcdo em que os problemas sdo interpretados como um défice, para outra
em que sdo vistos como uma tentativa de adaptacdo funcional a relacdo com o
meio.

8.1 CONCEITO DE NECESSIDADES EDUCATIVAS
ESPECIAIS

A histéria do atendimento a individuos que apresentam diferencas
fisicas, motoras, sensoriais, mentais e emocionais significativas em relacéo a
restante populacdo, restitui a imagem da evolucdo da propria sociedade, ao
longo das épocas (Pizarro & Leite, 2003).

O conceito de NEE foi introduzido em 1978, por Warnock Report, no
Reino Unido. Este termo comecou a ser difundido a partir da sua adopcao no
emblematico Relatorio Warnock. O respectivo relatdrio surgiu do 1° comité do
Reino Unido, constituido para reavaliar o atendimento aos deficientes. Os
resultados evidenciaram que uma em cada cinco criangas apresentavam NEE
em algum periodo do seu percurso escolar, no entanto, ndo existia essa
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proporcao de deficientes. Dai que, do relatorio tenha surgido a proposta de
adoptar o conceito de NEE.

Nessa linha, afirmar que um aluno tem NEE significa que necessita de
recursos ou adaptacOes especiais no processo de ensino/aprendizagem, por
apresentar dificuldades ou incapacidades que se refletem numa ou mais areas
de aprendizagem no decorrer da sua escolariza¢do. Deste modo, essas criangas
exigem uma atencdo especifica e diferentes recursos educativos, mais do que
os utilizados com os companheiros da mesma idade.

Segundo Wedel citado por Bairrdo (1998), o termo necessidades
educativas especiais refere-se ao desfasamento entre o nivel de comportamento
ou de realizacdo da crianca e o que dela se espera em funcdo da sua idade
cronoldgica (citado por Bairréo).

Segundo Pizarro & Leite (2003), o conceito de NEE rapidamente passou
a ser utilizado para referenciar qualquer tipo de problema e/ou dificuldades dos
alunos.

Esse conceito foi adoptado em Portugal na década de 80, tendo sido
publicado na década de 90 o decreto-lei n.° 319/91, de 23 de Agosto. Este
decreto constituiu um marco decisivo na garantia do direito de frequéncia/
integracé@o dos alunos portadores de deficiéncia nas escolas regulares.

Na perspectiva de Pizarro & Leite, (2003: p.42) “a utilizagdo deste
conceito representou, ndo apenas uma alteracéo terminolégica e semantica, mas
sobretudo uma intencdo efetiva de mudanca na forma de perspectivar a

Educacdo Especial e consequentemente a Educacgdo dita regular”.

Com efeito, 0 uso progressivo do termo NEE no campo da Educacéo,
alem de ter possibilitado uma visdo socialmente menos estigmatizante dos
problemas dos alunos, teve também implicacbes no ambito da intervencdo em
Educacéo Especial. Esta passa assim a entender ndo apenas as criangas com
deficiéncias, mas também todas aquelas, que ao longo do seu percurso escolar,
apresentam problemas na aprendizagem.
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“Torna-se assim evidente que a defesa de uma escola para todos e de uma
educacdo ndo segregada teve consequéncias na escola, sendo-lhe atribuida,
desde entdo, a responsabilidade de equacionar e disponibilizar respostas

educativas as diversas necessidades dos alunos” (Pizarro & Leite, 2003; p. 45).

Apesar de tudo, é dada grande importancia a integracdo dos alunos com
NEE nas classes regulares, ou seja, os alunos considerados deficientes,
diferentes das criangas ditas “normais”, devem ser integradas no meio destas e
como tal conviver e crescer com elas. Para que tal se realize, os professores tém
que adaptar os curriculos as diferentes necessidades dos seus alunos.

8.1.1 INCLUSAO

O conceito de incluséo resultou essencialmente da Conferéncia Mundial
realizada em Salamanca em 1994 sobre Necessidades Educativas Especiais:
acesso e gqualidade, subsistindo dai 0 pensamento de que as escolas deverao ter
como objetivo principal incluir todos, tornando-se “institui¢des que incluam
todas as pessoas, aceitem as diferencas, apoiem a aprendizagem e respondam
as necessidades individuais” (UNESCO, 1994:6).

Neste contexto, a Declaracdo de Salamanca redefine o conceito de NEE
como abrangendo todas as criangas ou jovens cujas necessidades se relacionem
com dificuldades escolares. Inclui criancas deficientes ou sobredotadas,
criancas de rua ou que trabalham, criancas de populacGes remotas ou némadas,
criancas de minorias étnicas ou culturais e criancas de areas ou grupos
desfavorecidos ou marginais.

Na Declaracdo de Salamanca encontram-se principios que pressupdem
mudancas profundas em diferentes areas, que passam pelas reformas de politica
global, de organizacdo do sistema educativo e, fundamentalmente, de
mentalidades.

De salientar que segundo aquela declaracdo o fator-chave na promocao
das escolas inclusivas é a preparacdo adequada de todo o pessoal educativo.
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O éxito da escola inclusiva depende muito da identificacdo precoce, da
avaliacéo e da estimulacdo das criangas com necessidades educativas especiais,
desde as primeiras idades. Os programas de atendimento e de educacdo das
criancas até aos seis anos devem desenvolver-se e/ou reorientar-se a fim de
promover o seu desenvolvimento fisico, intelectual e social e a preparagdo para
a escola, devem também reconhecer o principio da incluséo e desenvolver-se
de uma forma global, combinando as atividades pré-escolares com os cuidados
precoces de saude.

Ana M. Bénard da Costa (1996) enuncia um conjunto vasto de condicdes
indispensaveis para se atingir esse objetivo: mudancas juridico-legislativas que
garantam concretamente esses direitos; mudangas organizativas e de gestdo ao
nivel das escolas; mudancas ao nivel do professor e de outros intervenientes;
apoio aos alunos numa perspectiva de escolarizagcdo de todos; mudancas ao
nivel da natureza e da estrutura do curriculo e mudancas nos modelos de apoio
individual aos alunos.

Perante um problema de insucesso escolar, ndo se trata unicamente de
saber qual é o défice da crianca, ou o problema da sua relacdo familiar ou do
seu percurso educativo, mas trata-se de saber o que faz o professor, o que faz a
classe, 0 que faz a escola para promover o sucesso desta crianca. N&o €
suficiente localizar alguns alunos com NEE e procurar atendé-los, com ou sem
ajuda de professores de apoio. E preciso que na sala de aula, se desenvolvam
estratégias pedagogicas que ajudem todas as criancas a darem o seu melhor, a
progredirem tanto quanto lhes for possivel. Isto é, a preocupacdo com as
necessidades de alguns alunos contrapde-se a preocupacao com as necessidades
das escolas para atenderem melhor todos os alunos. (Ana Bénard, 1996).

De entre as estratégias que se preconizam com o0 objetivo de concretizar
um trabalho mais individualizado, as experiéncias de trabalho cooperativo tém-
se revelado muito vantajosas. Sérgio Niza refere sobre esta questdo nos
seguintes termos:
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“...s6 uma pedagogia diferenciada centrada na cooperacao podera
vir a concretizar os principios da inclusdo, da integracdo e da
participacdo. Tais principios devem orientar o transito de uma
escola de exclusdo para uma escola de inclusdo que garanta o
direito de acesso e a igualdade de condicGes para o sucesso de
todos 0s alunos numa escola para todos”. (Niza, 1996:32)

De fato, estudos realizados nesta area tém revelado que uma pedagogia
centrada na crianca pode ser benéfica para as outras criangas, nomeadamente
quando orientadas por estratégias que incentivem os mais capazes a ajudarem
0s que tém mais dificuldades.

Constata-se que se obtém resultados muito positivos, ndo s6 em relacao
aos que recebem ajuda, mas também em relacdo aos que a déo.

Deste modo, o desafio com que se confronta a escola inclusiva é o de ser
capaz de desenvolver uma pedagogia centrada na crianca, susceptivel de educar
com sucesso todas as criancas.

Mas, desde j&, a escola inclusiva tem a vantagem de incentivar esta
atitude de reflexdo sobre o trabalho na sala de aula e de, por esta via, poder abrir
caminhos que podem aumentar as probabilidades de sucesso, ndo sO para
aqueles que tém NEE, como também para todos os alunos.
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A educacdo especial € uma area de diferenciacdo curricular que exige,
claramente, a organizacdo das escolas no sentido de dar respostas adequadas
aos alunos com NEE. As particularidades das escolas, das turmas e dos alunos
exigem planificacdo e criatividade para encontrar formas de potencializar todas
as capacidades dos alunos.

Muitos dos alunos considerados como tendo NEE necessitam, acima de
tudo, de um ensino de qualidade, pautado pelos principios de flexibilizacao,
adequacao e estrategias de diferenciacdo pedagogica.

A inclusdo pretende que todos os alunos tenham direito a uma educacéo
de igual qualidade, que sejam vistos no seu todo quanto ao seu crescimento e
desenvolvimento. Para além disso, que todos os alunos sejam providos de uma
educacdo que respeite as suas necessidades e caracteristicas (direitos
fundamentais de toda a crianca). E acima de tudo, que a todos seja facilitada a
sua transicdo para a vida ativa, com a maior autonomia e independéncia
possiveis.

Foi publicado um novo regime juridico para a Educacdo Especial
(Decreto-Lei n° 3/2008, de 7 de Janeiro), que revoga o Decreto-Lei n° 319/91,
de 23 de Agosto e estabelece novas regras para a educacdo de criangas e jovens
com Necessidades Educativas Especiais. Este visa a criagdo de condicdes para
a adequacdo do processo educativo as necessidades educativas especiais dos
alunos com deficiéncias ou incapacidades. Define como objetivos da educacgéo
especial, a inclusdo educativa e social, 0 acesso e 0 sucesso educativos, a
autonomia, a estabilidade emocional, bem como a promocéo da igualdade de
oportunidades, a preparacdo para 0 prosseguimento de estudos ou para uma
adequada preparacao para a vida profissional.

Para que se possa intervir eficazmente terd de se organizar, adaptar o
curriculo de acordo com as necessidades dos alunos (curriculo especifico
individual, artigo 21° do Decreto-lei n°3/2008, de 7 de Janeiro).

Ha necessidade de elaborar um curriculo que seja funcional, devidamente
adequado as caracteristicas e particularidades de um determinando individuo.
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E uma estratégia curricular, que apesar de diferenciada e alternativa, assume
contornos de qualidade e eficacia porque prepara o individuo em varias
dimensdes da vida sécio comunitaria, promovendo excelentes transi¢fes para a
vida ativa, traduzindo-se em bons niveis de qualidade de vida para esses
cidadaos.

Segundo Nielsen (1999:29), “para que o aluno com NEE possa crescer
emocional e socialmente, € necessario que receba 0 apoio e a aceitacado dos seus
companheiros, dos seus professores e dos seus pais”. Tentar conhecer e
compreender o mundo de cada um, tentar ajudar, contribuir de alguma forma
para o desenvolvimento de competéncias academicas, pessoais e sociais, € de
alguma forma o nosso papel a desempenhar no espaco a que designamos Escola.

8.1.2 UM CAMINHO PARA UMA ESCOLA INCLUSIVA

As novas perspectivas de inclusao partem do principio de que os alunos
aprendem de maneira diferente e de que € tarefa da escola fornecer experiéncias
educativas que contemplem essas diferencas de forma a otimizar a educacéo de
cada um.

Segundo Sanches (2001:90), “numa escola inclusiva cada aluno sente-se
corresponsavel por cada um dos seus colegas, pelos ambientes em que decorrem
as suas aprendizagens, pelos espagos que todos usufruem, pela dinamica de
sucesso ou de insucesso de que faz parte.” Deste modo, a finalidade da inclusdo
ndo € apagar as diferencas, mas sim permitir a cada aluno a pertenca a uma
comunidade educativa que valide e valorize a individualidade de cada um.
Leitdo (2006) menciona que “inclusdo ¢ proporcionar a todos e a cada um o
acesso as melhores condi¢oes de vida e de aprendizagem possiveis (...) num

clima onde ser diferente é um valor” (p.33).

A filosofia confinante ao movimento de inclusdo promove uma alteracéo
de fungdes e responsabilidades a todos os profissionais de educagéo,
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necessitando-se assim de mudancas a nivel da gestdo e organizagdo das
atividades e respectiva sala de aula. Estes profissionais passam assim, a
desenvolver um papel mais ativo e dindmico em todo o processo de ensino/
aprendizagem adequando objetivos, estratégias e recursos.

Segundo a UNESCO a introducao de um novo conceito de aprendizagem
inclusiva - “aprendizagem amigavel” devera caracterizar-se por alteracdes ao
nivel “das relagdes entre alunos e professor, na disposicao dos lugares que os
alunos ocupam na sala, nos materiais fisicos de aprendizagem, nos recursos
humanos e nas formas de avalia¢dao” (2004:7). Deste modo, 0s alunos iniciam-
se na responsabilizacdo das suas proprias aprendizagens bem como na
importancia que estas poderdo ter para a sua vida diaria.

Contudo, ndo podemos confundir integracdo com inclusdo, sendo estes
dois conceitos distintos mas que de alguma forma se inter-relacionam. De
acordo com Correia (1999) o termo integracdo emergiu do conceito de
“normalizacdo”, tendo-se aproximado muito do conceito de “meio menos
restritivo possivel”. Este, num sentido mais lato, descreve a pratica de integrar
a crianca considerada com NEE fisica, social e pedagogicamente na escola
regular. Por sua vez, o conceito “inclusdo ”, pressupde a partida, a colaboracao
da crianga considerada com NEE junto com todas as outras ditas “normais”,
para fins académicos e sociais. Esse meio deve responder de forma satisfatoria
as necessidades fornecendo-lhe o apoio educativo necessario a superacao das
suas dificuldades.

Segundo Rodrigues (2003:95) “estar incluido ¢ muito mais do que uma
presenca fisica: € um sentimento e uma pratica mutua de pertenca entre a escola
e a crianga, isto é, o jovem sentir que pertence a escola e a escola sentir que €

responsavel por ele.”

No entanto, na opinido de Wang (1997:32) a aprendizagem dos alunos
esta também influenciada por outros fatores, tais como: as suas capacidades
cognitivas, a motivacdo, 0 comportamento, a organizacio da sala de aula, as
interagdes aluno/professor, a quantidade e qualidade de ensino e o apoio dos
pais.
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Segundo Correia (2003:13) “uma escola inclusiva sera entdao aquela que
congrega alunos sem necessidades especiais e alunos com necessidades
especiais.” Este conceito possibilitou ndo s6 eliminar o rétulo discriminativo de
“deficiente”, como também dar uma noc¢do mais alargada das NEE,
favorecendo uma maior incluséo de todas as criangas. Esta forma de pensar
constitui uma mudanca da mentalidade pela aceitacdo e acesso ao direito a
diferenca.

De acordo com Barbosa & Pinto

“hd que passar de um ensino massificado para um ensino
preocupado em atender a algumas especificidades, um ensino que
tratando cada um de forma diferente, de acordo com as suas
necessidades e caracteristicas proprias, dé a todos iguais
oportunidades de aprendizagem.” (1997:25)

Segundo Ainscow (1999, citado por Rodrigues, 2003), “para
implementarmos escolas inclusivas, é necessario saber partilhar informacéo,
ensinar novas competéncias e saberes bem como mudar atitudes,
nomeadamente quanto a forma como se encara a diferenca” (2003; p.123).
Deste modo, caminhamos para a emergéncia de aprendizagens em conjunto,
contemplando as necessidades de cada um com o objetivo primordial de alunos
da mesma comunidade aprenderem juntos independentemente das diferencas e
das dificuldades individuais.

Segundo Duarte (2005) tendo esta pedagogia também o proposito de
criar seres autonomos, livres e solidarios, a aprendizagem resultante das
criangas devera ser encarada como um ato social na medida em que este
processo tem o0s seus alicerces em trocas realizadas no interior de uma
sociedade. “Os alunos S0 assim vistos como agentes ativos na construcédo das
suas aprendizagens sendo que aceitar e respeitar ideais, valores e padrdes
culturais diferentes sdo condi¢des fundamentais.” (Leitao, 2006:2).
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De acordo com Ainscow (1997) podemos referir que as escolas
inclusivas pressupdem uma reforma educativa que assenta em trés aspectos
fundamentais:

1 - Versatilidade curricular - curriculos adaptados as necessidades das
criancas; apoio pedagdgico suplementar no contexto do curriculum regular;
ajudas técnicas e humanas diversificadas;

2 - Gestdo escolar - redimensionar recursos; promover a relacéo de inter
ajuda escola/comunidade/pais; envolvimento criativo de professores e
assistentes operacionais; promogcao e responsabilizacdo do trabalho de equipa
pedagogica;

3 - Informacdo e investigacdo - divulgacdo de experiéncias bem
sucedidas; promocao da investigacao acao.

9. A IMPORTANCIA DE CRIAR UM AMBIENTE
EDUCATIVO/INCLUSIVO

De acordo com a legislacéo atual, os alunos com NEE deveriam receber
0S Servi¢os no meio menos restritivo possivel, em classes regulares, sempre que
tal seja praticavel. Representa assim, um crescente desafio para os professores,
uma vez que passa a ser da sua responsabilidade a promocéo de experiéncias de
aprendizagem que ndo s6 sejam bem sucedidas como também o sejam para
todos os alunos. Contudo, este desafio € merecedor de todo o esforgo que
implica.

“Os educadores tém vindo a descobrir que, na maior parte dos
casos, o facto de os alunos com NEE estarem colocados em meios
educativos inclusivos lhes proporciona a oportunidade de

interagir com outros individuos, o que resulta numa melhor
preparagao para a vida em sociedade.” (Nielsen, 1999:46)

Desta forma, os alunos sem NEE tém a oportunidade de contatar com 0s
outros alunos e de perceber a complexidade e a diversidade das caracteristicas
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humanas, compreendendo que a partilha de aspectos comuns e de necessidades
excede as diferengas (Alper, Schloss, Etscheidt & Macfarlane, 1995, citados
por Nielsen, 1999).

O meio educativo tem um enorme impacto, tanto nos alunos com NEE
como em todos os outros. No decorrer do processo de inclusdo de alunos com
NEE nas classes regulares, o professor ndo so Ihes deve transmitir sentimentos
positivos como também deve revelar-lhes afeto. As atitudes do professor sdo
rapidamente reveladas e adoptadas pelos restantes alunos. Deste modo, a
criacdo de um ambiente positivo e confortavel é essencial para que a
experiéncia educativa tenha sucesso e seja gratificante para todos os alunos.
(Nielsen, 1999).

Segundo aquele autor, é essencial que o professor se preocupe com o tipo
de discurso adoptado quando se faz referéncia ou se comunica com alunos com
NEE, pois pode transmitir atitudes negativas em relacdo a estes e,
consequentemente, pode entravar o desenvolvimento da sua auto-estima. Por
essa razéo, o professor deve evitar 0 uso de quaisquer expressdes que possam
ter uma conotacédo negativa.

Referindo Nielsen (1999), cada nucleo familiar e cada individuo séo
entidades Unicas, apresentando caracteristicas e capacidades que o0s
individualizam. Portanto, é essencial que entre estas entidades seja criado um
ambiente positivo. Os pais e o0s professores carecem de desenvolver a
consciéncia individual da criancga, enaltecendo as qualidades, os pontos fortes e
os talentos que a tornam Unica. Desde que Ihe seja dada esta oportunidade, toda
a crianca com NEE pode dar o seu contributo para a experiéncia familiar.

10. ENVOLVIMENTO DOS PAIS NA ESCOLA

Segundo Luis Correia (1999), torna-se fundamental consciencializar os
profissionais da educacdo, particularmente os professores, da importancia que
o0 contributo dos pais pode ter na educacao do aluno com NEE.
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“A nossa experiéncia diz-nos que a relacéo pais-professores ainda
ndo é a melhor dado que, por um lado, estdo 0s pais com as suas
frustracOes e a responsabilidade acrescida de educar um filho com
NEE e, por outro lado, esta o professor, quantas vezes sem
formacdo nesta area, com a responsabilidade de alargar os seus
horizontes no sentido de poder vir a atender com eficacia a
crianga com NEE.” (Luis Correia, 1999:45)

Por vezes em situacdes destas, ostentam-se climas antagonicos que SO
prejudicam a crianca em vez de se congregar esforcos entre pais e professores.
Torna-se, portanto, plausivel que, na maioria dos casos, o professor deve tentar
ampliar os seus conhecimentos de forma a poder compreender melhor e, até, a
saber avaliar, reconhecer e antecipar um conjunto de comportamentos
caracteristicos das familias com filhos com NEE, pois, s6 assim sera capaz de
entender ndo so as frustragdes e os contratempos, mas também as alegrias e a
esperanca com que os pais se confrontam quando lhes nasce uma crianga com
NEE.

De acordo com Luis Correia (1999), ao dar-se importancia ao
envolvimento parental como fator de sucesso da crianga com NEE, pretende-se
que o professor fique sensibilizado para a dindmica que se opera no seio da
familia, e que deve operar-se entre ela e a Escola, no sentido de que as suas
atitudes e comportamentos possam contribuir, de uma forma significativa, para
0 estabelecimento de uma boa relagédo de trabalho com os pais dos alunos com
NEE.

Para que a experiéncia educativa seja compensadora para as criangas, 0S
pais tém que estar envolvidos no processo de inclusdo. Antes da colocacdo da
crianca na classe regular o professor deve convocar reunides com os pais e deve,
igualmente, convida-los a visitar a classe em questdo. E de fulcral importancia
estabelecer uma comunicacdo aberta com os pais. Logo que tal aconteca, entre
0 professor e 0s pais havera uma comunicacao mais regular, com o objetivo de
manter os pais informados acerca dos progressos do aluno, dos trabalhos que
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Ihe foram solicitados e de quaisquer projetos futuros em processo de
planificacao.
“O envolvimento parental no processo educativo e a assisténcia

especial dada ao aluno com NEE contribuirdo para o seu sucesso
escolar.” (Nielsen, 1999:61)

Sempre que se considere pertinente, o professor pode disponibilizar o seu
apoio aos pais, no que diz respeito a formas de ajudar o seu educando nunca
descorando que a sua abordagem deve ser cuidadosa. O professor pode, por
exemplo, encorajar os pais a manifestar claramente a sua afetividade e o0 seu
apoio, quando a crianga inicia uma nova experiéncia ou atinge um novo
objetivo.

Segundo Nielsen (1999) as necessidades basicas de um aluno com NEE
sdo0 as mesmas que as de um aluno regular. E essencial enfatizar as similitudes
para promover interagdes positivas entre todos os alunos.

E de considerar que os pais de criangas com necessidades educativas
especiais enfrentam inimeros desafios e situacdes dificeis, circunstancias com
que 0s outros pais nunca se deparardo. Uma crianca que manifesta uma
determinada problematica, particularmente se esta é severa, pode ter um choque
profundo na familia e as interages que nela se estabelecem podem, com
frequéncia, produzir intensa ansiedade e frustracdo. Desta forma, € provavel
que incida sobre a estrutura familiar uma tensdo indevida, face ao consideravel
esforco a que a condigdo da crianca obriga, as relacdes familiares tanto se
podem fortalecer como se podem desintegrar. Enquanto alguns pais séo capazes
de ser bem sucedidos ao proceder a necesséria adaptacdo, revelando-se
consideravelmente realistas, outros encontram-se menos preparados para
aceitar o desafio que uma crianga com NEE representa para a familia.
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ﬂ B4
Memmmm

Normalmente, a maioria dos pais idealiza a crianga que vai nascer como
um ser perfeito, mas quando a esta é diagnosticada uma determinada
problematica, pode ter lugar um vasto namero de rea¢des. A um choque inicial,
segue-se, normalmente, a rejeicédo e a incredulidade culminando na dor. Se os
pais rejeitam aceitar a problematica da crianca, podem ser estabelecidos
objetivos que, dada a impossibilidade de serem atingidos, irdo exercer sobre
esta uma pressao desnecessaria.

Referenciando Nielsen (1999), os profissionais sentem extrema
dificuldade em orientar os pais, enquanto estes se recusam a admitir que o0 seu
filho ou filha tem NEE. Por tudo isto, & importante que os educadores estejam
igualmente sensibilizados para 0s problemas dos pais e 0s ajudem a estabelecer
para os seus filhos objetivos académicos e sociais razoaveis.

E frequente que os pais sejam abalados por fortes sentimentos de
culpa, podendo responsabilizar-se a si mesmo pela problematica da crianca.
Assim como, culpam igualmente os médicos ou outros profissionais, incluindo
os professores. E essencial que estes Gltimos ndo tomem a atitude dos pais de
forma pessoal. O professor deve fazer sentir aos pais que se preocupa, que
podem contar com ele, e que o seu objetivo é que a crianca desenvolva todo o
seu potencial individual. E também fulcral que o professor perceba que a atitude
dos pais, muitas vezes, revela unicamente uma tentativa de encontrar uma
justificacdo para a sua situacdo extremamente delicada. Os profissionais da
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educacdo devem, por isso, ter sempre presente o facto de as a¢bGes da maior
parte dos pais representarem tdo sO a sua tentativa de educar os seus filhos da
melhor forma.

Segundo Nielsen (1999), uma familia com uma crianca NEE, a tendéncia
é optar pela superprotecdo, frequentemente superior a que a situacéo exige. Os
pais, tais como os professores, podem sentir a necessidade de proteger a crianca
de qualquer fracasso ou rejeicdo. Deste modo, esta € mantida & margem de
qualquer atividade competitiva na qual pode existir o risco de a problematica se
tornar 6bvia ou de se registar qualquer fracasso. A superprotecdo, por vezes,
impede a existéncia de oportunidades para resolver problemas e tomar decisdes
e nédo potencia a independéncia da crianca, nem o seu desenvolvimento social e
emocional.

De acordo com o referido autor, para que uma crianga com NEE cresca
social e emocionalmente, é indispensavel que os pais e os professores
compreendam que esta ndo necessita de ser alvo de um maior grau de protecéo,
precisando sim, que essa protecdo seja menos ativa. O mostrar-se menos
protetor permite que a crianca se torne mais autoconfiante e mais segura de si
propria. Embora uma crianca nem sempre tenha sucesso em situacOes
competitivas, sentir-se-a bem sucedida pelo facto de ter participado, desde que
seja enfatizado o desempenho e ndo a sua problematica. Sempre que possivel,
é imprescindivel que seja dada a crianca a oportunidade de se integrar nas
diferentes vivéncias.

Infelizmente, muitos pais ndo aceitam o facto de que, eles proprios tém
direito a viver uma vida normal. Apesar de a sua vida familiar poder ter sofrido
um forte impacto, existem inimeros profissionais e grupos de apoio que oS
podem ajudar a adaptar-se a nova realidade. Os pais podem ser aconselhados e
apoiados ao longo das varias crises que podem ocorrer, podendo aprender a
aceitar os desafios que uma crianca com NEE coloca. O ambiente positivo
criado por uma equipe de profissionais e por grupos de apoio pode ajudar a
melhorar a sua capacidade para enfrentar e ultrapassar estes desafios.
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11. EQUIPES DE COLABORACAO

A educacdo de alunos com NEE caracteriza um esforgo de equipa que
deve ser marcado pela partilha e pela colaboracdo. Considerando o Programa
Educativo Individualizado e as necessidades pessoais do aluno, a equipa pode
ser constituida por um professor de educacdo especial, o psicologo da escola,
um assistente social, um terapeuta da fala, um terapeuta fisico, um terapeuta
ocupacional, outros profissionais e consultores, o diretor da escola e os pais. O
professor da classe regular, de acordo com as necessidades apresentadas, pode
solicitar um ou varios destes profissionais para obter informacdes e apoio.

Segundo Nielsen (1999), um aluno que apresente uma determinada
problematica pode ser colocado numa classe regular, a tempo inteiro ou parcial,
com apoio de professores de educacdo especial. Podendo assumir este apoio,
um caracter consultivo ou um qualquer outro que se revele imprescindivel. E
de salientar que, o curriculo definido para estes alunos podera apresentar pontos
de contato com o que é estabelecido para todos os restantes alunos. Contudo, o
professor da classe regular devera sempre que necessario alterar as estratégias
a que recorre, bem como o ritmo de ensino, os contetidos do curso e 0os métodos
de avaliagdo, de forma a dar resposta as necessidades especiais de
aprendizagem do aluno. Para tal, os professores na area da educacédo especial
podem orientar os professores das classes regulares, no que diz respeito a
estratégias a usar com alunos com necessidades educativas especiais (Alper et
al., 1995, citados por Nielsen 1999).

12. INTERVENCAO

Segundo Liliana Sousa (1998) tradicionalmente, a intervencdo junto de
familias com criangas-problema fazia-se no sentido de transmitir informacao
em varias areas do problema do filho: técnicas médico-psicopedagogicas para
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lidar com a crianga, servigos de apoio e aspectos legais. O profissional € o
instrutor, especialista que guia a atividade dos pais (Dale, 1996 citado por
Liliana 1998)

Nesse sentido alargou-se o papel dos pais que passaram a ser, nao apenas
receptores de informacdo, mas também recurso para obtencédo de dados. Este
modelo passa a incluir ainda a educacédo de pais, com a qual se pretende dotar
0s pais de aptiddes e conhecimentos para que sejam mais competentes,
confiantes e aptos nos cuidados ao seu filho. Posteriormente, passou-se ao
treino de pais, seguindo diferentes modelos comportamentais, cognitivo-
desenvolvimentais, rogerianos. (Liliana Sousa, 1998)

Deste modo, surge a necessidade das técnicas de suporte, criando-se
grupos de pais com problemas similares, transformando-se o papel dos pais, de
agentes passivos em participantes ativos numa terapia (Loeb, 1977 citado por
Liliana Sousa, 1998). As funcgoes, destes grupos sdo: partilhar solucdes para
problemas comuns, possibilitar uma relagdo de compreensdo e empatia,
diminuir os sentimentos de isolamento e culpa, entre membros do grupo
funcionam como suporte a expressao emocional.

O counselling (Hornby, 1994 citado por Liliana Sousa, 1998) aparece
com 0s mesmos objetivos, mas contexto individual . Através desta técnica
pretende-se explorar as necessidades emocionais e praticas dos pais, dotando-
0s de aptiddes para resolucéo destas questoes.

Em paralelo, desenvolve-se um leque vasto de apoios sociais as familias
nomeadamente as redes, as quais pretendem a organizacao de lagos sociais, de
uma dada forma em que cada individuo esta ligado a varios outros, refor¢ando
a mutualidade (Lacroix, 1990 citado por Liliana Sousa, 1998). Pode incluir
amigos, conhecidos, vizinhos, colegas de trabalho, técnicos...

Contudo, o tipo de intervencdo a adoptar deve partir da avaliacdo das
necessidades da familia. Neste sentido, os objetivos variam. Pode pretender-se
melhorar a qualidade da interacdo pais — filhos ou, se algum problema
individual se relaciona a perturbacdes familiares, ser necessaria uma terapia
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familiar. Quando a familia ndo tem condi¢cdes (materiais e/ou afetivas) para
criar a crianca pode optar-se pela colocacdo residencial.

E de salientar que, os dados da investigacdo demonstram que 0 apoio
social é das técnicas de maior sucesso e permite integracdes pessoais que levam
a pessoa a sentir-se cuidada, valorizada e incluida em relagdes mutuamente
dependentes, deste modo, associam-se com um maior bem-estar familiar e
atitudes mais positivas (Liliana Sousa, 1998).

O papel do profissional representa uma fonte importante de apoio no
contexto do sistema familiar. Entre as diferentes estratégias que os pais utilizam
(quer sejam internas ou externas) na forma como lidam com uma crianga com
NEE, o apoio profissional revela-se sem duvida uma importante estratégia
externa de apoio.

Desde o momento do diagndstico até a idade adulta, diferentes
profissionais entram e saem no percurso de vida das familias (Turnbull &
Turnbull, 1986, citados por Nielsen 1999), mas os elementos mais constantes e
considerados de confiangca no cenario profissional sdo claramente o0s
educadores/professores (Suelzle & Keenan, 1981, citados por Nielsen 1999).

Segundo Luis Correia (1999), o trabalho com as familias envolve ndo sé
um conhecimento profundo por parte dos profissionais acerca dos pressupostos
tedricos em que assenta a dindmica familiar e as caracteristicas das familias
com criancas com NEE, mas também um conjunto de aptidGes importantes dos
profissionais no que respeita a comunicacao.

Na atualidade, o trabalho com os pais requer uma pratica baseada na
parceria educacional que, de acordo com Pugh (1989), citado por Correia é
“..uma relagdo de trabalho que se caracteriza por uma intencado partilhada,
respeito matuo e vontade de negociagdo, o que implica a partilha de informacéo,
responsabilidade, aptiddes, tomada de decisdes e confianca” (1999 p.38).
Portanto, a comunicagdo constitui um dos elementos fundamentais para um
estabelecimento de relacGes de parceria no trabalho a desenvolver com os pais.
A confianca e o respeito séo as estratégias basicas para melhorar a comunicacao
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entre pais e profissionais, elementos estes que se consideram essenciais para
uma comunicacdo produtiva e significativa entre familias e profissionais
(Simpson, 1990, citado por Correia, 1999).

Os autores Stonestreet, Johnston & Acton (1991) realizaram um estudo
experimental sobre processes de comunicacdo entre profissionais e familias
com o objetivo de identificarem algumas barreiras na comunicacgéo, de forma a
melhorar as interagGes entre profissionais e familias. Esses autores efetuaram
entrevistas quer aos pais quer aos profissionais e, apds a listagem das barreiras
sentidas pelos dois grupos, organizaram um conjunto de linhas orientadoras que
visam estabelecer uma comunicagdo segura contribuindo para uma parceria
auténtica com os pais.

Assim, os profissionais devem: estabelecer uma atmosfera de troca;
facilitar a participacdo dos pais no processo de intervencdo; reconhecer as
necessidades especificas de alguns pais, na forma como estes recebem a
informacao (por exemplo: ha pais que preferem a informacao que e apresentada
através de modelacdo, outros preferem informacéo escrita, etc.); evitar a
utilizacdo de expressdes demasiado técnicas quando falam com os pais; dar aos
pais com honestidade a informacdo necessaria; estar sensibilizados para 0s
momentos e processos do luto; oportunidades para que 0s pais sejam capazes,
e para que experimentem sucesso; ter cuidado na utilizacdo do feedback
positivo (por exemplo: dizer a um pai que a crianga esta a conseguir progressos
excelentes pode criar uma situacdo de conflito se a percepc¢do do termo
"excelente™ por parte do profissional ndo equivale a percepcao que o pai tem de
"excelente"); reconhecer que o0s pais também necessitam de apoio entre eles;
desenvolver aptidGes de escuta ativa; estar abertos ao desenvolvimento de um
plano que respeite a vontade expressa dos pais e ndo apenas a sua; providenciar
opcdes programaticas legitimas, isto é, gerar ideias entre pais e profissionais
para a solucéo de um problema e fazer uma lista de opgdes, permitindo aos pais
ser membros participativos do processo de tomada de decisdo, assim como a
utilizacdo de aptidoes de criatividade na concepcdo e elaboracdo dos
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programas; centrar-se nos resultados a longo prazo e nao apenas nos objetivos
a curto prazo. (Correia, 1999:62).

“©Valecup

@V  cursos pedagégicos

MODULO V - ANALISE FINAL

13. CONSIDERACOES FINAIS
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As relagbes estabelecidas entre escola e familia ao longo da historia
sempre ocupou um espaco importante no &mbito educacional, j& que as duas
instituicBes sdo as principais responsaveis pela formacao integral do individuo.

Contudo, cada uma desempenha papeis distintos, porém
complementares, na educacdo que e fornecida para a crianga. O contexto
familiar € o primeiro espaco de socializacdo, e sera nele que o individuo
aprendera os valores e conhecimentos que norteardo sua vida. Entretanto, a
escola também se encontra imersa na tarefa de educar o ser humano, na medida
em que o trabalho realizado pelos profissionais que ali atuam, visam o0
desenvolvimento integral do individuo, enfatizando o trabalho pedagodgico na
construcdo de um ser preparado para os saberes escolares, bem como para a
vida em sociedade.

Sendo assim, cabe as duas instituicdes auxiliar o individuo no seu
processo de desenvolvimento, sendo que um ambiente saudavel, cercado de
incentivos e boas relacdes, tende a fazer com que o aprendizado da crianca seja
positivo. Dessa forma, escola e familia devem estabelecer relagbes de
colaboragdo, em que a familia possa agir como potencializadora do trabalho
realizado pela escola, de forma a incentivar, acompanhar e auxiliar a crianga
em seu desenvolvimento, a0 mesmo tempo em que a escola realize uma pratica
pedagogica que contribua na formacao do ser critico-reflexivo, e que valorize a
participacdo ativa dos pais no processo educativo, contribuindo assim, para a
construcdo de uma sociedade transformada.

O desenvolvimento é algo continuo no ser humano e depende do
contexto para que possa ser favoravel ou ndo. Diversos aspectos sdo comuns a
muitas pessoas, 0 que possibilita trabalhos focais, envolvendo-os. Outros sao
especificos, frutos de condicbes da propria pessoa (a presenca de algum tipo de
deficiéncia) ou, ainda, frutos de condicbes sociais e/ou culturais (ser indio ou
vir de outro pais). Em qualquer dos casos, o professor precisa estar atento para
poder compreender e contribuir com o desenvolvimento dos seus estudantes.

Especialmente no final da infancia e da adolescéncia, as mudancas
organicas, psicoldgicas e sociais sdo intensas e nem sempre os familiares e
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professores estdo preparados para ajudar os adolescentes a enfrentarem as
dificuldades decorrentes desse processo. Tornar-se disponivel e procurar se
colocar no lugar do estudante adolescente sdo grandes passos neste sentido.
Entretanto, é preciso lembrar que, embora muitas dificuldades tenham sido
apontadas no desafio do desenvolvimento nesse periodo da vida, também ha
momentos de alegria e prazer, com os desafios e conquistas que o
amadurecimento proporciona. Além disso, a adolescéncia pode ser vivenciada
e posteriormente lembrada como uma fase boa e importante.

“©Valecup
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